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Este documento describe

la manera como personas,
comunidades e instituciones
de ocho paises trabajaron
para mejorar la calidad

de vida de comunidades

andinas mediante la
transformacion de
conocimiento geocientifico
en accion. El refleja los
logros de personas y
entidades que creen y actuan
movidos por el valor del
servicio a los demas y a la
sociedad.
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EMERGENCIA

Como ciudadanos tomemos conciencia.
Numerosos riesgos pueden ocurrir

Y el Plan Familiar para la Emergencia
Es la garantia para subsistir

Meérida es centro de las amenazas

Que inquietud despiertan para proteccion.
Zonas de peligro que no estan exentas
De causar estragos sin la precaucion

Es elemental la firme entereza,

La ayuda mutua, la organizacion,

El conocimiento, también la certeza
Cuando emprendamos una construccion

Debe ser constante el mantenimiento
De nuestra morada, su iluminacion.
También la estructura, sus instalaciones,
Espacios acordes en distribucion

Y cualquier persona que esté amedrentada
Que no sea causal para interrupcion

Se le asentara una cachetada

Sin que nos remuerda ninguna afliccion

Llevemos los utiles mas elementales
Que nos aseguren auxilio fugaz
Mientras llegan las ayudas oficiales
Y es la ubicacion, decision veraz

No permitas nunca que el comportamiento
Ahonde el problema y hasta la afliccion
Igual en temblores o deslizamientos,

es muy importante lo que es prevencion.

Poema compuesto por la representante de la comunidad de Montalbén, Dona Trina Lée de
Hidalgo durante los talleres de preparacion y prevencion ante eventos adversos dictados por
el equipo interinstitucional en el marco del Proyecto Multinacional Andino: Geociencias para

las Comunidades Andinas, Salado Alto, Mérida, Venezuela 05-11-06.
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PREFACIO

La cordillera de los Andes, que se extiende a lo largo de América del Sur,
es el sistema montanoso mas importante de esta parte del continente
americano. Atraviesa siete paises: Argentina, Bolivia, Colombia, Chile,
Ecuador, Pert y Venezuela. Alrededor de ella, la dindmica geoldgica se

manifiesta no soélo con la generacién de recursos, sino también con

amenazas o peligros: sismos, erupciones volcanicas y movimientos en
masa que pueden afectar negativamente a los seres humanos y su habitat.

Las origenes y caracteristicas de estas amenazas han sido extensamente
estudiadas por las instituciones Geocientificas de los distintos paises
interesados. Sinembargo, laaplicacion de estos estudiosy sutransferencia
hacia las comunidades afectadas para un mejoramiento de su calidad de
vida, no ha sido siempre efectiva.

Dentro de este contexto se disena y desarrolla el Proyecto Multinacional
Andino: Geociencias para las Comunidades Andinas (PMA:GCA), el cual
se instituyd con la meta de mejorar la calidad de vida de los habitantes de
los Andes a través de la reduccion del impacto negativo de las amenazas
geoldgicas. De él participan los Servicios Geologicos de Argentina, Bolivia,
Canadé’, Chile, Colombia, Ecuador, Perl y Venezuela, con el apoyo de la
Agencia Canadiense para el Desarrollo Internacional (ACDI).

Desde los comienzos del Proyecto, fue evidente que la generacion
y recopilacion de conocimiento cientifico no bastaba; era necesario
transferirlo y aplicarlo, transformandolo en acciones que positivamente
contribuyeran a mejorar la calidad de vida de los habitantes. Para lograr
esto, se entendié que el elemento clave para conectar conocimiento y

cambio, conducente a una mejor calidad de vida de los habitantes andinos,
era la adecuada comunicacién de ese conocimiento.

Asi nace el Subproyecto Comunicacién con las Comunidades- ComCom-
cuya tarea principal fue la de disefnar e implementar estrategias o procesos
de comunicacion que garantizaran la aplicacion y uso del conocimiento

' Canads, a través de su Servicio geocientifico generado por el Proyecto PMA:GCA, a fin de mejorar la
Geoldgico, actué como administrador del . . .
proyecto sin derecho a voto. calidad de vida de las comunidades.
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Las premisas o proposiciones para lograr el objetivo sobre las que el
Subproyecto se basd fueron: el reconocimiento de diferentes realidades
en el contexto del Subproyecto; la comunicacién como un medio no soélo
informador, sino también transformador; la necesidad de que los Servicios
Geoldgicos extendieran el alcance de su trabajo hasta la transferencia y
aplicacién de conocimiento; la necesidad de articulacion de los Servicios
Geoldgicos con otras entidades de diferente procedencia y campo
disciplinario; la importancia del uso de herramientas informaticas como

GeoSemantica.

Se seleccionaron localidades expuestas a peligros geoldgicos para llevar
a cabo proyectos piloto. La experiencia recogida se aplicé luego, en
proyectos réplica en otras comunidades.

Argentina (Puente del Inca), Bolivia (Llojeta), Chile (Las Cascadas), Colombia
(Barrio La Nidia, Cucuta), Ecuador (Urbanizacion Reinaldo Espinosa, Loja),
Peri (Matucana & ASA Arequipa) participaron de esta experiencia. El
como lo hicieron, lo que aprendieron, asi como los beneficios obtenidos se
encuentran detallados en este documento.

Reconociendo la importancia de los aspectos humanos y sociales de cada
situacion, se invitdé a formar parte activa a organismos e instituciones
especializados en manejo de emergencias y prevencion de desastres,
tales como las oficinas nacionales de prevencion y atencion de desastres,
Defensa Civil, Cruz Roja, oficinas de planificacion, entidades del sector
privado y diversas ONG, educadores y habitantes de las comunidades,
todos los cuales aportaron al Subproyecto.

Entre los métodos utilizados, destacan los cursos de capacitacion dirigidos
al personal de los servicios geolégicos, asi como al personal de las otras
instituciones/organismos y referentes comunitarios.

El material de divulgacién referente al manejo de riesgos de origen
geoldgico fue un trabajo conjunto elaborado con, por y para los usuarios.

Los logros del Subproyecto Comunicacién con las Comunidades no sélo
son beneficiosos desde el punto de vista humano, social y politico, sino
también sostenibles hasta la fecha:

PREFACIO
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e En varios paises se formaron brigadas de estudiantes que
promovieron (y contindan haciéndolo) actividades de prevencion
relacionadas con las amenazas geoldgicas. Argentina creé un Plan de
Ordenamiento Territorial para Puente de Inca. Bolivia una Propuesta
de ordenamiento territorial para la localidad de Yocarhuaya. Chile,
Colombia, Peru y Venezuela crearon nuevos proyectos educativos
que se extendieron mas alld del dmbito escolar, modificando y
reduciendo la condicién de riesgo de sus comunidades. Varios de
estos proyectos continlan aun hoy, casi dos anos después de haber
concluido el Proyecto.

Favorecid el proceso de integracion de los servicios geoldgicos con
las comunidades a las cuales sirven. Mediante este ejercicio, dichos
organismos pudieron demostrar ante sus comunidades la importancia
social de su existencia y el valor de su quehacer. Por su parte, los
habitantes afectados comprendieron la importancia de trabajar con otras

instituciones en el proceso de transferencia del conocimiento.

Las comunidades entendieron la importancia de trabajar en forma
conjunta y proactiva con las instituciones que cumplen un papel social. Un
solo sector o comunidad no puede brindar o lograr las soluciones que se
requieren para la reducciéon y manejo de los riesgos geolégicos.

Si bien se obtuvieron logros importantes, la proyecciéon y continuidad
de los mismos no estd garantizada. En los seis anos que duraron las
actividades de campo del Proyecto, se presentaron factores o situaciones
que dificultaron el logro de los propdsitos del mismo, como por ejemplo:

- Reticencia al cambio por parte de los Servicios Geoldgicos. Dentro
de ellos todavia existen grupos de profesionales bienintencionados
que consideran que los procesos de aplicacion del conocimiento
deben dejarse a otras organizaciones encargadas de temas sociales.

- Fuerzas politicas que afectan la estabilidad institucional de los
servicios geoldgicos y de otras entidades asociadas con la tematica
del Proyecto. Por ejemplo, cambios de gobiernos y de funcionarios
que hacen que se pierda la “memoria” del proyecto, teniéndose
que repetir el proceso de presentacion del proyecto con los nuevos
funcionarios.

Para lograr el objetivo final, esto es, un trabajo continuo, permanente
y sostenible en el tiempo, dirigido a reducir las amenazas/riesgos



geoldgicos, los proyectos COMCOM deben continuar arraigandose e
institucionalizdndose en cada Servicio Geoldgico, hasta formar parte de su
estructura y quehacer. Las comunidades, por su parte, deben permanecer
conscientes de sus problemas, no ignorarlos y beneficiarse de las
posibilidades que los Servicios Geoldgicos y otras instituciones ofrecen
para la solucion de los mismos. Para este propdsito, la participacion del

sector educativo es fundamental.

PREFACIO
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Parece poco probable que
el publico quede satisfecho
con datos técnicos, frios,
emitidos a través de un
megafono cuando en
realidad lo que quiere es el
contacto humano, directo,
con quienes entienden y
pueden ayudar a manejar un
potencial evento danino. Y
quizas, también, el publico
quiere ser consultado antes
de que las decisiones se
hayan tomado y las opciones
se hayan cerrado (Otway,
1992, p. 227)

Figura 1.
Paises Participantes

2 Entendido como el tejido

de interacciones geoldgicas y
biolégicas que caracteriza la relacion
entre la vida y el planeta tierra
(COGEOENVIRONMENT, 1995).

3 Politica entendida como movilizacion
de recursos para beneficio de una u
otra causa.

I INTRODUCCION

Desde mediados del siglo XX la preocupacion por el medio ambiente? ha
tenido un importante auge (Cordani, 2000). Siguiendo este progreso, las
disciplinas de las ciencias de la tierra han experimentado un desarrollo
vibrante y dinamico que les ha permitido aportar sustancialmente al
conocimiento integral de la relacion entre las formas de vida y nuestro
planeta (UNESCO, 1997). Adicionalmente, el nuevo nivel de conciencia
con relacion al medio ambiente, sus potencialidades y restricciones,
ha puesto en evidencia la necesidad del encuentro entre la institucion
cientifica y sus usuarios para la utilizacion adecuada del conocimiento
generado (Irwin, 1995).

Luego de finalizada la Segunda Guerra Mundial, la Asociacion de
Trabajadores Cientificos de Estados Unidos (Association of Scientific
Workers) senalaba que en un mundo caracterizado por el progreso
cientifico, los[as] cientificos[as] deberian adoptar un papel politico® méas
explicito en la sociedad (Irwin, 1995). Bajo estas circunstancias y tomando
palabras de Habermas (1971), en la medida en que las instituciones
cientificas se pongan al servicio de la sociedad, conscientes del ejercicio
de lo politico, estas deberan estar objetivamente comprometidas en
ir mas alld de las recomendaciones técnicas para reflexionar [y actuar]
sobre las consecuencias practicas de estas recomendaciones. Sin
embargo, este no ha sido el caso. En el campo de la aplicacion y uso del
conocimiento cientifico del medio ambiente, los avances no han sido tan
notables como en el campo de la generacion del mismo (Irwin, 1995;
Mucho et al., 2005). En este sentido, la UNESCO ha indicado la necesidad
de que las(os) geociencientificos(as) presenten un mayor compromiso
asegurandose plenamente que el conocimiento que generan sea utilizado
por la sociedad (UNESCO, 1997).

Este planteamiento tiene mucho significado para las comunidades que
habitan a lo largo de los Andes suramericanos. En esta regién, la dindmica
geoldgica se manifiesta no sélo con la generacion de recursos sino también
con procesos tales como sismos, erupciones volcanicas y movimientos
en masa que pueden afectar negativamente a seres humanos, habitat e
infraestructura.

| - INTRODUCCION -17



4 Canada a través de su Servicio
Geoldgico actué como administrador del
proyecto sin derecho a voto.
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En consonancia con la mencionada problematica, durante la reunién
“Cumbre de las Américas” realizada entre el 20y 22 de abril delano 2001 en
la ciudad de Quebec Canadd, 34 naciones se comprometieron a disenar e
implementar politicas que aumentaran su capacidad para prevenir, mitigar
y responder a las consecuencias de los desastres naturales. En este
contexto, los Servicios Geoldgicos de Argentina, Bolivia, Canada?, Chile,
Colombia, Ecuador, Perty Venezuela (Figura 1), con el apoyo de la Agencia
Canadiense para el Desarrollo Internacional (ACDI), y acogiéndose a los
lineamientos de la Estrategia para la Reduccion de Desastres de Naciones
Unidas (ONU/EIRD), disenaron y desarrollaron el Proyecto Multinacional
Andino: Geociencias para las Comunidades Andinas (PMA:GCA).

El PMA:GCA se instituyo con la meta de mejorar la calidad de vida
de los habitantes de los Andes a través de la reducciéon del impacto
negativo de las amenazas geoldgicas, tales como terremotos,
erupciones volcanicas y movimientos en masa. Para el logro de esta
meta el PMA:GCA se propuso obtener, generar e integrar informacion
geocientifica, geoespacial, humanay social parael disené e implementacién
de planes y protocolos para planeamiento sectorial y territorial y para la
mitigacién de las amenazas geoldgicas mencionadas.

En cada pais los Servicios Geoldgicos, en conjunto con las entidades
encargadas de procesos de planificacion y manejo de emergencias,
seleccionaron comunidades expuestas a peligros geoldgicos para
desarrollar proyectos piloto que les permitiera recoger experiencias que
pudieran ser replicadas, con las consideraciones del caso, con otras

comunidades.

Establecida la meta del proyecto, uno de los retos fue identificar e
implementar los mecanismos y estrategias que permitieran convertir
el conocimiento geocientifico, recopilado y generado, en acciones
que efectivamente contribuyeran a mejorar la calidad de vida de las
comunidades involucradas (Munoz Carmona vy Ellerbeck, 2003). Este
documento presenta en forma detallada la metodologia general de
comunicacion utilizada para abordar el mencionado reto en el marco

del Proyecto.



En este documento el capitulo de metodologia es seguido por una
descripcion general de los elementos y criterios que se tuvieron en
cuenta para la seleccién de los proyectos piloto y de algunas de las
caracteristicas de los mismos. A continuacion se presentan los logros
obtenidos, en términos de productos y efectos, y se hace una relacién

por pais de las replicas de la experiencia en curso.

seguido por una mencién de lecciones aprendidas,
y refiriéndose especificamente a aquellos factores
o0 situaciones que pueden obstaculizar el logro
de los propdsitos planteados por el proyecto. A
continuacion, se presenta el capitulo de comentarios
y reflexiones finales, en donde se resaltan algunos
de los factores positivos, aquellos factores claves
que contribuyeron al exitoso desenlace del proyecto.
Posteriormente, cada pais presenta un resumen de
algunos de los proyectos que realizaron aplicando
la metodologia de comunicacién desarrollada.
Finalmente, en la seccion de reconocimientos, se
detallan los nombres de las personas que participaron

en los proyectos de cada pais.

Este capitulo es

La metodologia general de
comunicacion que se presenta
en este documento fue adaptada
y modificada de acuerdo con

las necesidades, experiencias,
conocimiento y recursos propios
de cada pais. Miembros de

las distintas comunidades

y profesionales de diversas
organizaciones aportaron

Sus propias experiencias y
metodologias al desarrollo e
implementacion de los diferentes
resultados obtenidos.

| - INTRODUCCION -19



I METODOLOGIA DE LA COMUNICACION CON LAS
COMUNIDADES: COMCOM

1. Objetivos del Subproyecto Comunicacion con las
Comunidades (COMCOM):

Desde la formulacion del PMA:GCA se planteé la comunicacién como uno
de los procesos clave para lograr la meta del proyecto. Por esta razoén,
se acordd crear el Subproyecto Comunicacion con Comunidades cuya
tarea principal fue la de disefar e implementar estrategias o procesos
de comunicacién que garantizaran la aplicacién y uso del conocimiento

generado por el proyecto, teniendo como fin Ultimo mejorar la calidad de

vida de las comunidades beneficiadas por el PMA:GCA.
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Los objetivos planteados por el Subproyecto fueron:

« Tomar el conocimiento obtenido de la investigacion
geocientifica y ofrecerlo en un formato que fuera entendible,
relevante y util para comunidades afectadas por amenazas
geologicas.

« Obtener, generar, desarrollar y aplicar metodologias para

la diseminacion, intercambio, transferencia, apropiaciéon y

aplicacion del conocimiento.

« Educar y capacitar profesionales de diferentes disciplinas
y personas de la comunidad en aspectos de manejo de
riesgos geolégicos, de manera que se constituyeran en
multiplicadores del conocimiento adquirido.

2. Premisas Estipuladas para el Ejercicio de la
Comunicacion

2.1 COMCOM: Su significado y alcance.

Ala apropiacion y aplicacion de la metodologia para la comunicacion,
como se discute en este documento, por parte de los servicios
geologicos, instituciones y comunidades socias se le denominé
COMCOM, como una sigla del proceso de “comunicacion con

comunidades.”

El termino “comunidades” se utiliza en un sentido extensivo,
involucrando a: instituciones, organizaciones o entidades de orden
local, regional, nacional, internacional; grupos de personas asociadas
con disciplinas del conocimientos o quehaceres; o provenientes
de diferentes sectores de la sociedad; o las mismas comunidades
beneficiarias de los resultados del proyecto.

La metodologia COMCOM fue avalada por los directores de los servicios
geoldgicos de los siete paises participantes del PMA:GCA y presentada
a través del Secretario Ejecutivo Ing. Rémulo Mucho en el Xl Congreso
Latinoamericano de Geologia celebrado en Quito, Ecuador, en mayo del
2005 (Mucho et al., 2005).

Il - METODOLOGIA DE LA COMUNICACION (COMCOM) - 21



2.2 Las Premisas de COMCOM:

Desde el inicio del proyecto se entendio que para poder llevar a cabo
un ejercicio de comunicacion positivo y productivo era necesario
reconocer no solo los aspectos geocientificos sino también los
humanos y sociales de cada situacion, reconociendo la importancia
del saber local tanto técnico como popular.

Si bien la regién andina comparte procesos geoldgicos y socio-culturales
similares, cada pals, y especificamente, en lo relacionado con el manejo
de riesgos y prevencion de desastres, presenta caracteristicas muy
especificas. Sin embargo, también se observaron coincidencias en la
manera como las instituciones geocientificas locales entienden y ejercen
la comunicacion de sus productos y su relacién con sus usuarios desde

SuUS comienzos.

Es asi que los Servicios Geoldgicos participantes vieron con la realizacién

del PMA:GCA una oportunidad para fortalecerse y mejorar el servicio
brindado a sus usuarios. Advirtiendo la necesidad de revisar y replantear
de manera conjunta las practicas vigentes para facilitar el logro de la meta

propuesta.

El Proyecto entendio que ademas de trabajar para la gente se debia
trabajar con la gente, ofreciéndose como una oportunidad para
intercambiar saberes y conocimientos para aplicarlos en la busqueda
e implementacion de soluciones a problemas especificos.
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Se acordo entonces trabajar a partir de las siguientes premisas:

a - El reconocimiento de diferentes realidades. No existe un
problema o realidad que describa y explique completamente
a los demas. Cada persona, comunidad u organizacion
construye una relacion tnica con su respectivo entorno.

b - La comunicacion ademas de informar, transforma. La
comunicacion ademas de ser un medio para informar es un
medio para transformar la realidad, al ser humano, al entorno,
a la sociedad.

¢ - Los Servicios Geolégicos deben expandir sus alcances:
Los Servicios Geologicos deben ir mas alla del proceso de
diseminaciéon y entrega del conocimiento para trabajar mas
activamente en procesos de apropiacion y aplicacion de ese

conocimiento.

d - Los Servicios Geolégicos deben articular sus actividades
con las actividades de otras entidades de su entorno. Las
entidades geocientificas deben relacionarse intercambiando
de manera constructiva su experiencia y conocimiento con
otras entidades relacionadas a otros
campos del conocimiento y a otros
sectores sociales.

e - GeoSemantica es una herramienta
informatica util a los fines del Proyecto.
La aceptacion de la conveniencia
de aprovechar herramientas
computacionales para el intercambio
y distribuciéon de informacién
y conocimiento, en este caso
Geosemantica.
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Figura 2. Algunos Aspectos que Matizan o Influyen el Manejo de Riesgo.

stitucionalizacio
de la
Tematica
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a. El Reconocimiento de Diferentes Realidades

La relaciéon entre los seres humanos con su entorno, como en el caso de
una condicion de riesgo, estd matizada por diversos aspectos especificos
a cada realidad, entre otros (Figura 2):

- conocimiento del peligro o amenaza y del contexto en el que opera esa
amenaza (vulnerabilidad/capacidad),

- voluntad politica para actuar con el conocimiento disponible,

- marcos regulatorios que faciliten la aplicacién del conocimiento en un
marco politico favorable,

- de operatividad; de los instrumentos que permitan el ejercicio del

conocimiento, en el marco de la ley, en condiciones politicas favorables.

El ejercicio de los anteriores aspectos, que son a su vez expresiones de
diferentes procesos culturales, econémicos y sociales, contribuye a que

los temas inherentes al manejo de los riesgos se incorporen de manera

positiva en el quehacer de las organizaciones y de las comunidades. Lo

que se denomina la institucionalizacion de la tematica.

En cada pais, regiéon o situacion, los procesos culturales, econdmicos
y sociales que dan lugar a conocimientos, ambientes politicos, marcos
regulatorios e instrumentos operativos, son diferentes. Por lo tanto, si se
quiere que el conocimiento geocientifico tenga el impacto positivo
que se desea, éste debe estar contextualizado en esa realidad
particular en donde se presente la amenaza o peligro geologico.
Igualmente, se hace evidente la necesidad de proponer e implementar
procesos y metodologias de comunicacion para hacer que el conocimiento
geocientifico generado y disponible se articule, se adopte y se aplique
mediante la utilizacién de recursos de acuerdo con las necesidades y
posibilidades de cada realidad o situacion.
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b. La Comunicacion ademads de Informar, Transforma.

Existen muchas perspectivas para entender y ejercer la comunicacion.
Cada una de ellas se complementa observando desde diferentes
premisas filoséficas y metodolégicas los diferentes aspectos del proceso
de comunicacion (Griffin, 2006).

El Subproyecto de Comunicacion con Comunidades adopté una
perspectiva de la comunicacion donde ésta, ademas de cumplir con la
funcion de informar y educar, es un medio o proceso para transformar el
entorno, las condiciones de riesgo.

En esta perspectiva, la comunicacién es un proceso constitutivo, creativo
y transformativo (Deetz, 1992; Mumby, 1988) donde el conocimiento
(adoptado y generado individual y colectivamente) produce cambios
humanos y sociales mediante el ejercicio del potencial politico de

os involucrados en la comunicacion (Mufoz Carmona, 1997, 1999).

Mediante la comunicacion se modifica constantemente el campo de
conocimiento sobre el cual se basan las decisiones y la redistribucion
de los recursos para la implementacion de esas decisiones. En esta
perspectiva, el proceso de comunicaciéon del conocimiento tiene lugar
en (y genera) unas condiciones de poder especificas a cada realidad
que marcan el rumbo de la transformacion humana y social (Foucault,
1980, 1983, 1995).
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En la perspectiva de comunicacion adoptada por el PMA:GCA se
da la participacion no jerarquica de por lo menos tres tipos de
interlocutores(as) o roles:

« los(las) generadores(as) de conocimiento, que analizan,
modifican, generan y ofrecen conocimiento (geocientifico,
humano, social);

« los(las) proponentes de soluciones, que adoptan el
conocimiento disponible para plantear soluciones pertinentes
y factibles de acuerdo con las necesidades y recursos
existentes propios de cada situacion;

« los(las) implementadores(as), que aplican las soluciones
propuestas con base en el conocimiento, necesidades y
recursos disponibles (ver figura 3).

En este esquema se da una integracion horizontal entre entidades y

comunidades con roles que no son fijos ni exclusivos de personas,
organizacion o institucion determinada. En cada uno de los roles,
diferentes campos del conocimiento o sectores (por ejemplo, cientificos,
publico en general) pueden aportar al proceso. Igualmente un sector,
persona u organizacion puede ejercer diferentes roles.

Lo importante es que en el proceso de comunicacion el (la) participante
ejerza un rol en el proceso de transformacion social o fisica del entorno.
En este esquema la comunidad beneficiada no se ve como una
apéndice o agente externo, si no que ella es parte integral, siempre
ejercitando los roles del proceso.
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Figura 3.
Roles en el Proceso de Comunicacion para la Transformacion Humana y Social

Comunicacion

V'
Transformacion
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c. Los Servicios Geoldgicos deben expandir sus alcances:

Una de las caracteristicas del uso de la comunicacién por parte de los
servicios geoldgicos es que ésta se entendia predominantemente como
una herramienta para “diseminar” el conocimiento que generan, para
promocionar el quehacer y los productos institucionales. Aqui el enfoque
principal era “informar.”

Por ejemplo, con relacion a las amenazas o peligros geolégicos la

comunicaciéon se empleaba para dar a conocer las caracteristicas

(génesis, propiedades fisicas, efectos) de los procesos geoldgicos que

tienen el potencial de causar dano generando condiciones de riesgo.

La comunicaciéon en esta perspectiva se entiende

primordialmente como “parte” de la condicion de  En este esquema la comunidad
riesgo, como unaspecto mas de lacondicionderiesgo  heneficiada no se ve como una

y no, como el proceso en gran parte responsable de apéndice o agente externo, sino
que ella es parte integral, siempre
Con la perspectiva de la comunicacion como medio eierCitandO los roles del proceso.

para informar, se busca "reducir” la "deficiencia”

su propia construccién (Munoz Carmona, 1997, 1999).

de conocimiento por parte de los usuarios. Esta manera de ejercer
la comunicacion ha arrojado resultados positivos especialmente
en situaciones de crisis cuando los usuarios requieren informacion
para actuar (Sorensen y Gersmehl, 1980; Sorensen y Mileti, 1991).
Desafortunadamente, cuando no hay crisis y no existe una demanda
evidente por parte de los usuarios, a menudo la informacién geocientifica
termina recogiendo polvo en anaqueles olvidados (Mucho et al., 2005).

Frecuentemente las organizaciones cientificas creen cumplido su papel
de comunicadores con la “entrega” de los resultados a quien solicito el
estudio —a pesar de limitaciones relativamente frecuentes como la del uso
de lenguaje técnico sofisticado poco entendible para los usuarios. Aqui
se espera y confia que la entidad o persona que recibe (y entiende) la
informacién dispone de la voluntad politica, soporte legal y recursos para

implementar los resultados o recomendaciones de los estudios.

En esta forma de entender el ejercicio de comunicacién no se considera
la interaccién o comunicacion con otras entidades y la comunidad, como
un proceso en donde al producto geocientifico se le agrega valor como
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resultado del aporte de otras perspectivas y fuentes de recursos. Es decir,

la organizacién geocientifica usualmente no se involucra en el proceso
“transformador,” en donde el conocimiento generado se convierte en
“acciones” a medida que las entidades y usuarios participantes, con
Sus experiencias y recursos, lo entienden, lo apropian y lo aplican en
la modificacion de las condiciones de su entorno (de las condiciones
de riesgo). Aunque informar y educar son importantes funciones de la
comunicacion, desafortunadamente, estas por si solas no garantizan la
accion (Mucho et al., 2005).

En la perspectiva de comunicacion adoptada por el PMA:GCA se
hace evidente la necesidad para la organizaciéon geocientifica de ir
mas alla de su funcién tradicional de generar, informar y diseminar
el conocimiento, para participar en todo el ciclo del conocimiento,
entendido éste como el proceso de adquisicion, generacion,
diseminacion, intercambio, transferencia, apropiacion y aplicacion

(Figura 4).

En otras palabras, el proceso de comunicacién o “socializacion” del
producto geocientifico no termina con su entrega a unos usuarios, sino
con el acompanamiento a esos usuarios gque con Sus experiencias y
recursos lo transforman en productos Utiles para el mejoramiento de las
condiciones de vida de las comunidades.

Desde este punto de vista, sin adoptar las funciones destinadas para otras
organizaciones y siempre desde el marco de su mision y funcién legal, las
agencias geocientificas se constituyen en promotores de la transformacion
social. Asi, el conocimiento geocientifico contextualizado en la
realidad humana y social se vuelve una referencia importante en
la toma de decisiones relacionadas con el manejo del riesgo y del
medio ambiente.
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Figura 4. Ciclo del Conocimiento

Transformacion
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d. Los Servicios Geoldgicos deben articular sus actividades con las
actividades de otras entidades de su entorno.

Cuando se trabaja la tematica de los riesgos geoldgicos, hay que
considerar que los procesos geoldgicos tienen lugar en contextos
humanos y sociales. Estos contextos humanos y sociales deben ser
conocidos y entendidos para identificar e implementar los procesos

y recursos que permiten la utilizacién del conocimiento geocientifico

para la transformacién social positiva.

Por otra parte, los servicios geolégicos dando respuesta a la misiéon que
les ha sido asignada de entender los procesos, recursos y restricciones
gue han dado lugar a la tierra como la conocemos, se han fortalecido con
personal y en metodologias cientificas para tales fines. Los temas

social y humano no son su fuerte. Existen, sin embargo, otras entidadesy

organizaciones cuya mision esté definida para el desarrollo y entendimiento
de tales temas.

Con laidea de racionalizar y articular los recursos disponibles en cada
area de trabajo se considerd necesaria la alianza entre los servicios
geologicos y las entidades con experiencia y conocimiento en las

areas social y humana.

En la practica, en cada pais, el aporte de estas organizaciones, excelentes
conocedoras de sus respectivas realidades, facilitaron, no sélo el encuentro
entre los servicios geoldgicos, otras entidades prestadoras de servicios
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y las comunidades beneficiarias, sino también el trabajo conjunto para
alcanzar el fin perseguido.

De esta manera, la participacién en el Proyecto permitié que los servicios
geoldgicos identificaran en su medio estas instituciones facilitadoras de
su trabajo. Para cada uno de los proyectos emprendidos en el PMA:GCA,
se establecieron contactos y se firmaron convenios entre los servicios

geoldgicos y estas instituciones.

e. GeoSemantica es una herramienta informdatica util a los fines del

Proyecto.

GeoSemantica es un conjunto de herramientas computacionales y
practicas que facilita el intercambio e integracién de datos y conocimiento

en un ambiente de red distribuida (Escallon, 2005).

Dada la utilidad de estas herramientas, el volumen de informacién a
manejar, la extension geografica del Proyecto y su amplitud tematica,
el PMA:GCA adopta y contribuye al desarrollo de GeoSemantica, la cual
es una evolucion de un esfuerzo en esta tematica desarrollado por el
Gobierno de Canada.

Esta herramienta promueve el intercambio de informacién y conocimiento
entre diferentes disciplinas y sectores de la sociedad. Adicionalmente, por
su accesibilidad y apertura facilita el proceso de seguimiento y evaluacion
de los proyectos que se emprendan vy finalmente el cumplimiento de la
meta planteada.
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3. La Capacitacion para el Diseno, Desarrollo e
Implementacion de la Metodologia COMCOM

Con el fin de dar a conocer las premisas generales del proceso de
comunicaciéon y de generar “espacios” para el intercambio de saberes
que permitiera definir para cada situacion el proceso de comunicacion
y el trabajo a llevar a cabo se realizaron dos tipos de capacitacién: La
primera, denominada Introduccién de Conceptos Generales de Riesgo
y Comunicacion. La segunda, denominada Sesiones de Entrenamiento
para la Ejecucion de los Proyectos.

¢ Introduccién de Conceptos Generales de Riesgo y Comunicacion.
Dirigida al personal de los servicios geoldgicos se refirid a los
objetivos, conceptos y metodologias bésicas a partir de las cuales
se desarrollaria el subproyecto de COMCOM. Esta actividad se
inicié con el Taller de Santiago de Chile en junio del 2003 y se
extendié por varias sesiones del Grupo de Trabajo Geocientifico
(GTQG) y del Concejo Ejecutivo (CE) del PMA:GCA. Uno de estas
sesiones se destind para llevar a cabo el ejercicio de simulacion
sobre manejo hipotético de riesgos (RimSim).

e Sesiones de Capacitacion para la Ejecucion de los Proyectos. Dirigida
al personal de las instituciones y comunidades participantes en el
Proyecto. Durante estas sesiones se presentaron:

- metas; objetivos; protocolos del PMA:GCA

- conceptos de amenaza/peligro, riesgo y comunicacion,

- metodologia a emplear para el desarrollo de los proyectos,

- las metas, objetivos, cronogramas, responsables,
presupuesto e indicadores de seguimiento para los
proyectos que se emprendieran.

Varias de estas sesiones sirvieron, también, paraintroducira GeoSemantica

como la plataforma tecnoldgica del subproyecto, la cual, ademas de
servir como medio para la comunicacion y generacion de conocimiento,

permitiria el seguimiento continuo de los diferentes estudios de caso.

Durante las sesiones de capacitacion, gracias al aporte de experiencia
y conocimiento, tanto técnico como popular, se “ajusté” el enfoque
y alcance del proceso de comunicacion. Personal de las comunidades
usuarias y de organismos especializados en manejo de emergencias y

36- II- METODOLOGIA DE LA COMUNICACION (COMCOM)



Il - METODOLOGIA DE LA COMUNICACION (COMCOM) - 37



prevencion de desastres tales como Defensa Civil, Cruz Roja, oficinas
de planificacién, entidades del sector privado y ONG's, contribuyeron
positivamente a este proceso. En estas interacciones, el sector educativo
tuvo un papel preponderante como multiplicador del conocimiento

adquirido. Frecuentemente, ellos (ellas) tomaron
Fiel a la filosofia del Proyecto, en procesos y experiencias ya en desarrollo en sus
cada pais, personal de diferentes respectivos paises y los adaptaron y mejoraron

organizaciones educativas,
expertos en la tematica en

sus respectivos paises, fueron
invitados y vinculados para que

aprovechando la teméatica y las metas del PMA:GCA.

Especificamente, en los casos de Chile, Colombia,
Ecuador, Pert y Venezuela, representantes de sus
respectivos sectores educativos vincularon a los

aportaran con su conocimiento procesos de capacitacion a estudiantes de diferentes

y experiencia.

niveles académicos y a los padres de familia,

apoderados y vecinos. Se llevaron a cabo diversas actividades por ejemplo,
concursos de dibujo sobre representaciones de lo aprendido teniendo
en cuenta sus propios entornos geoldgicos y las posibles acciones de

prevencion.

En varios paises también se formaron brigadas de estudiantes que
promovieron (y aun hoy lo hacen) estas actividades de prevencién. En los
casos de Chile, Colombia, Perti y Venezuela se crearon nuevos procesos
educativos que se proyectaron mas alla del &mbito escolar, modificando y
reduciendo la condicién de riesgo de sus comunidades. Varios de estos
procesos contindan aun hoy, casi dos anos después de haber concluido
el Proyecto. Colombia y Venezuela unieron sus experiencias creando un
curso de seguridad escolar que esta siendo replicado en ambos paises.
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Se planteo la necesidad que de
cada pais realizara su respectivo
material de divulgacion con la

4. La Generacion de Material de Divulgacion
Entendible, Pertinente y Aplicable

Como uno de los resultados de los procesos de capacitacion, de lo
aprendido en los proyectos desarrollados y atendiendo una solicitud
por parte del Grupo de Trabajo de Geociencias (GTG) del PMA:GCA, se
emprendio la elaboracion de material de divulgacion referente al manejo de
riesgos de origen geoldgico. Para este fin se planted
la necesidad que de cada pais realizara su respectivo
material de divulgacién con la premisa que este seria
elaborado conjuntamente entre entidades técnicas vy
las comunidades usuarias de la informacion. Es decir,

premisa que este seria elaborado con, por y para los usuarios de esta informacion.
conjuntamente entre entidades

técnicas y las comunidades Mediante dinamicas grupales, representantes de las
usuarias de la informacion. Es comunidades afectadas por los peligros o amenazas

decir, con, por y para los usuarios
de esta informacion.

40-

geoldgicas, junto con entidades que tienen un papel
en la busqueda e implementacion de soluciones a
estos problemas (por ejemplo, Defensa Civil, Cruz
Roja), convergieron para definir audiencias, proponer
formatos y formular mensajes de manejo de riesgos, entendibles vy
relevantes para cada caso.

El ejercicio de elaboracion de este material consistié de tres partes:

1) Los participantes se presentan y manifiestan sus inquietudes
y expectativas del encuentro.

2) Se discuten los problemas que representan para la comunidad
la ocurrencia de peligros geoldgicos.

3) En base a lo discutido se identifica el contenido de los
mensajes, la audiencia a la cual seria dirigido y la forma del
mensaje.

La idea con este ejercicio era lograr la participacién de los usuarios de
la informacion en el diseno y elaboracion del material divulgativo. Se
aseguraba asi que el mensaje fuera entendible, interesante y relevante
para ellos mismos.
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Los siete paises realizaron exitosamente el ejercicio cuyo resultado se

plasmé en una cartilla denominada “Material de Divulgacion para Riesgos

Geolodgicos: Comunicacion con Comunidades” la cual fue presentada en la

Ciudad de Quito en el marco de las reuniones semestrales del PMA:GCA

(28 y 29 de Enero del 2006). http://pma-map.com/es/gac/comcom.html

Durante este encuentro representantes de instituciones
y comunidades beneficiarias de los siete paises
participantes intercambiaron sus experiencias. Este
ejercicio a suvez, le permitié a los paises, enriquecery
modificar el material generado. A partir de los disefos
obtenidos, los participantes en cada pais elaboraron
diferentes tipos de presentaciones como calendarios,
vallas, cuadernillos, panfletos, afiches, tripticos y, como
en el caso de Perd, pinturas sobre rocas.

Mediante dinamicas grupales,
representantes de las
comunidades afectadas por los
peligros o amenazas geologicas,
junto con entidades que tienen
un papel en la busqueda e
implementacion de soluciones

a estos problemas (por ejemplo,
Defensa Civil, Cruz Roja),
convergieron para definir
audiencias, proponer formatos y
formular mensajes de manejo de
riesgos, entendibles y relevantes
para cada caso.
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Il LOS PROYECTOS PILOTO

Una vez identificada la meta del Proyecto y la metodologia de
comunicacién, los paises acordaron seleccionar sitios piloto en donde
se pudiera desarrollar el ciclo completo de generacién, transferencia y
aplicacién del conocimiento geocientifico y social, para lograr cambios
humanos y sociales positivos de las comunidades® .

Se entendio también que el proyecto piloto como tal, no era un fin
sino un medio, por el cual los involucrados adquirian experiencia que
sirviera de base para la atencidn de otras situaciones y comunidades
(replicacion, con las consideraciones del caso).

Para la seleccion de las areas piloto se envié a cada uno de los servicios
geolégicos un cuestionario para realizar un diagndéstico respecto a :

e su situaciéon en relacion a los aspectos que influencian el manejo de
riesgo: conocimiento, politico, legaly operativo (Figura 2),
e su papel en el ciclo del conocimiento (Figura 4.)

Adicionalmente, se distribuy6 a los paises las preguntas presentadas en la
Tabla 1 con el objeto de definir sitio y tema para el desarrollo del proyecto
piloto. Para responder a las preguntas los servicios geoldgicos debieron
consultar con otras entidades conocedoras de la tematica del manejo de
riesgo, como agencias de proteccion civil, comités de emergencias, etc.
Basados en las respuestas y en las recomendaciones se seleccionaron los
proyectos piloto a desarrollar.

5 Aprobado en la reunién del Grupo de
Trabajo de Geociencias (GTG) y avalada

por el Concejo Ejecutivo PMA:GCA en
Santiago, Chile, Junio 2003.
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Aspectos a considerar

Preguntas

La Amenaza/Peligro

Disponibilidad de conocimiento acerca de las caracteristicas de la
amenaza/peligro tales como:

Génesis, frecuencia, magnitud, intensidad, geometria, y otras.
Calidad, cantidad, disponibilidad de informacion.

¢Qué tan accesible es la informacién?

Potencial de
Exposicion

¢Quien vive en el area?
¢Cuanta gente esté afectada?

¢Qué tipo de infraestructura podria resultar afectada? ;Cual es la
extensién de la afectacion?

Interés Local
(politica, regulaciones)

¢Hay intereses afectados por la amenaza?
;Esté la gente en posicion de tomar decisiones frente a las amenazas?

¢Hay mandatos regulatorios, leyes, decretos, que puedan respaldar un
manejo de riesgo informado?

Aspectos culturales,
sociales economicos,
de actitud y de
comportamiento
individual y colectivo

¢Afecta la amenaza aspectos culturales, sociales o econémicos de la
comunidad?

¢Qué sabe la gente de la amenaza?
¢Qué le preocupa a la gente de la amenaza (si es del caso)?

¢Cual es su percepcién de la amenaza?
¢Cual es su actitud hacia la amenaza?

¢Cémo actua la gente hacia la amenaza?

Recursos y logisticas
de comunicacion

¢ Siente la gente que tiene suficiente informacion acerca de la
amenaza’?

¢Hay disponibilidad de canales de comunicacién (por ejemplo,. cara a
cara, impresos, radio, TV)?

¢Hay alguna herramienta que pueda transformar el conocimiento en
accion (por ejemplo, planes de desarrollo territorial)?

Evaluacion y argumentos
de los expertos para
seleccionar el estudio/
proyecto (resumen)
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Tabla 1: Informacion requerida para conocer las
caracteristicas de las amenazas/peligros,
vulnerabilidad/capacidad (contexto) y riesgo a
efectos de seleccionar los proyectos y proponer
un plan de comunicacion. (Modificado de: Weitz &
Benjamin, 2001)

Una vez definidos los proyectos piloto se procedioé a establecer contactos y

convenios con entidades publicas y privadas, como centros educativos
publicos y privados, ONGs, empresas productivas conocedoras de la
situacion local y sobre todo aquellas en condiciones de realizar aportes
a la propuesta e implementacion de soluciones. Estas entidades,
en conjunto con los servicios geolégicos y las comunidades usuarias,
participaron y cumplieron sus roles de acuerdo al esquema de la Figura 3.

Al final del documento se exponen algunos de los aspectos mas notables
de los proyectos piloto en Argentina, Bolivia, Colombia, Ecuador, Peru y
Venezuela. Para Chile y Peru se presenta los proyectos alternativos. En
el caso de Chile, el sitio originalmente sugerido (Cerro Renca) no pudo ser
desarrollado por motivos politicos, por lo que en su lugar, se desarrollé
el sitio de Las Cascadas. Para Perl, se presenta informacion del piloto
(Matucana) y la réplica (Alto Selva Alegre, Arequipa).
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Tabla 2:

Relacion de proyectos
por pais y mencion

de algunas de sus
caracteristicas
(Modificada de Boon, 2007)
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Titulo del Estudio (Estos documentos se

Pais/Sitio del
p pueden encontrar en www.pma-map.com/es/
royecto

gac/comcom.html)

Argentina/ Puente Desde el Conocimiento Geocientifico al

del Inca Ordenamiento Territorial. Proyecto Puente del
Inca, Provincia de Mendoza, Republica Argentina.

.. ] Cuenca de Llojeta — Alpacoma del Departamento
R BT de La Paz, Bolivia.
Chile/Las Cascadas Las Cascadas: Una Comunidad Activa y

Organizada al Pie del Volcan Osorno, Chile.

Colombia/ Barrio La
Nidia Cucuta

Dona Nidia: “Un Barrio que se Organiza y
Transforma su Realidad.”

Ecuador/ Urbanizacion
Reinaldo Espinosa
Loja

El Conocimiento Geocientifico al Servicio de las
Comunidades en Zonas de Riesgo. Proyecto Piloto
Urbanizacion Reinaldo Espinosa, Cantén Loja:
Provincia de Loja, Ecuador.

Del Estudio Geocientifico al Plan de Emergencia.
Proyecto Piloto, Quebrada Paihua, Matucana.

pera/Matucana&ASA Proceso de Difusion, Educacion, Sensibilizacion y

Arequipa Accion Frente a los Peligros Volcanicos del Misti en
el Alto Selva Alegre, Arequipa, Peru.

Venezuela/ Despertar Comunitario. Metodologfa

Montalban, La Ceibita,
Meérida

Comunicacién con Comunidades Mérida,
Venezuela.




N = Ndmero de
lipode Instituciones participantes
Amenaza o N P Tematica Desarrollada P _ ‘p
Peligro P = Numero de Beneficiados
Movimientos en Masa 25 1508 Manejo d_e Emerggnmgs,
Ordenamiento Territorial
o Manejo de Emergencias,
Movimientos en Masa 17 1004 : - 9
Educacion
Flujos Volcénicos, 17 300007 Manejo de Emergencias,
Lahares Educacion
Manejo de Emergencias,
Movimientos en Masa 11 329 EelLgeiscin Ob@s Uhelles
para la Prevencién y
Mitigacion
Movimientos en Masa 10 5400 I\/Ianejo. fje Emergencias,
Educacion
Manejo de Emergencias,
Educacion
Movimientos en Masa Manejo de Emergencias,
Flujos Volcanicos 12 63500 iz :
] Educacion, Ordenamiento
del Territorio
6 | os pobladores permanentes son 150
I\/Ianejo de Emergencias pero no se considera los miles de turistas
. ., i ! que frecuentan el lugar anualmente.
Movimientos en Masa 17 16229 Educacion, Ordenamiento
del Territori 7 Adicionalmente se deben considerar
el lerriorio 230.000 personas que se benefician
con el correcto funcionamiento de los
tanques ubicados en el Barrio.
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IV PRINCIPALES LOGROS DE LA EXPERIENCIA
(PRODUCTOS Y EFECTOS)

Gracias al trabajo conjunto y articulado con otras entidades y comunidades
de usuarios, los servicios geolégicos accedieron a metodologias que les
permitié obtener la informacion base para la generacion de conocimiento
relevante, pertinente y Util para sus usuarios. Mediante este ejercicio,
los servicios geoldgicos pudieron demostrar ante sus comunidades la
importancia social de su existencia y quehacer.

Los Servicios Geoldgicos comprendieron, que si bien es importante
generar y entregar conocimiento de alta calidad cientifica, también
es muy importarte superarse utilizando procesos de apropiaciéon y
aplicacion que le agreguen valor a ese producto cientifico, trabajando
en colaboracion con otras instituciones y entidades.

El Servicio Geolodgico deja de ser un "“inspector” para volverse una entidad
que realmente los “acompana” a ellos y a la comunidad en la busqueda
de las soluciones y su implementacion (Ing. Fabricio Riofrio, Coordinador
Provincial de Defensa Civil, en la Provincia de Loja, Ecuador).

Por otra parte, las comunidades entendieron la importancia de trabajar
en forma conjunta y proactivamente con las instituciones que cumplen
un papel social. Se entendié que un solo sector o comunidad no puede
brindar o lograr las soluciones que se requieren para la reducciéon y manejo
de los riesgos geoldgicos.

48 - IV - PRINCIPALES LOGROS DE LA EXPERIENCIA (PRODUCTOS Y EFECTOS)



IV - PRINCIPALES LOGROS DE LA EXPERIENCIA (PRODUCTOS Y EFECTOS)




La participacion de la mujer fue fundamental para el logro de las metas del
proyecto. En todos los paises, sin excepcion, mujeres de diferentes
procedencias, niveles académicos y disciplinas convergieron de
una manera proactiva, constituyéndose en verdaderos motores de
ideas y gestion en sus comunidades. Se debe destacar los importantes
procesos educativos que ellas lideraron en Chile, Colombia, Ecuador,
Perl y Venezuela; la puesta en marcha de protocolos para la prevencion
y el manejo de emergencias en Bolivia, Chile, Colombia, Ecuador, Peru y
Venezuela; y en la incorporacién del conocimiento geoldgico en gestiones
de uso del suelo en Argentinay Venezuela. Su aporte, también, se refleja
en la elaboracién de los documentos metodoldgicos de los proyectos (ver
sitios web indicados en este documento y en la seccién de Autorias y
Reconocimientos al final de este documento).

Los jovenes, nifias y nifios también tuvieron una importante
participacion y contribucion. Ellos sirvieron de puente entre lo
aprendido en los centros educativos y sus padres, familiares y
comunidades, interpretando, entendiendo y representando los
peligros geoldgicos, con sus efectos en sus entornos. En la mayoria
de los paises fueron mas alléd de lo descriptivo, colaborando también en

los procesos de implementacion de lo aprendido.
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Las comunidades se beneficiaron de la transformacion positiva de su

entorno, lo cual fue posible gracias a la articulacion de los diferentes
conocimientos y recursos aportados por todos los actores. Por ejemplo,

en Bolivia, lideres comunitarios se encuentran utilizando los estudios
geocientificos generados por el Proyecto para convocar a otras entidades
con el objeto de aunar esfuerzos para conseguir la anhelada reubicacion
en zonas Mas seguras para sus comunidades.

En Chile, la ya fuerte organizacién comunitaria que existia se reforzd
durante el PMA:GCA, permitiendo crear protocolos de reaccidén ante
emergencias volcanicas, avalados por el maximo ente rector nacional de
esta tematica (la ONEMI). Con este instrumento han puesto en practica
simulacionesy simulacros periédicos que han elevado el nivel de seguridad
de la poblacién. Los jovenes escolares, participan entusiastamente en la
mejora de su entorno escolar y familiar, haciéndolos mas seguros.

En Colombia, los estudios geocientifico han servido como referente
para la construccién de obras civiles que mitigan el efecto de procesos
geoloégicos peligrosos y mejoran el aspecto del entorno urbano. Colombia
también se beneficid de los resultados positivos del intercambio de
experiencias y conocimiento binacional.

El PMA:GCA respondié a la solicitud de Venezuela y Colombia facilitando
una serie de encuentros que permitiera el intercambio de conocimientos
y experiencias entre ambos paises. Uno de los resultados de este proceso
fue el diseno e implementacion del curso “Planes de Seguridad Escolar

’

y Comunitario.” Gracias a este curso, profesores, alumnos, padres de
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familia y representantes de las comunidades afectadas y sector privado,

estan contribuyendo a la existencia de escuelas y comunidades mas
seguras ante la ocurrencia de diferentes amenazas y peligros.

En Ecuador, mujeres lideres comunitarias adelantaron el proceso
de transformacion de su barrio al participar activamente en procesos
educativos que involucraban estudiantes, vecinos y autoridades. El
conocimiento de la naturaleza y caracteristicas de los peligros que las
afectaban ha sido utilizado en acciones como senalizacion de calles con
materiales alusivos a la prevencion y a la reaccién en caso de ocurrencia
de eventos amenazantes.

En Peru, en lalocalidad de Matucana, gracias a los estudios geocientificos,
el trabajo de entidades conocedoras de lo humano y social y el aporte de
la comunidad permitié la revision de protocolos de emergencia frente a
huaycos, los cuales han sido puestos en practica mediante simulacros
organizados y realizados por la comunidad. En la localidad de Alto Selva
Alegre (ASA) Arequipa, el trabajo de entidades técnicas y la comunidad
ha llevado, ademas de facilitar la practica de protocolos de accién como
simulacros, a la promulgacién de reglamentos y decretos que estan
inhibiendo el crecimiento de la poblacién hacia el Volcan Misti.

En Venezuela, de manera similar, los resultados del esfuerzo conjunto
han permitido la formulacion e implementacion, por parte de comunidades
usuarias, de protocolos de accién frente a la ocurrencia de peligros
geoldgicos. El conocimiento de las caracteristicas de los eventos
amenazantes ha llevado a la expedicion de reglamentos que inhiben la
construccién de viviendas en zonas de influencia de peligros geolégicos.
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En general, las entidades participantes entendieron que el impacto
de su quehacer se magnifica a partir del intercambio con otros. En
la Tabla 3 se hace una relacién por pais de los principales productos y
efectos obtenidos.

Tabla 3. Productos y efectos por pais.
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PAIS ALGUNOS PRODUCTOS ALGUNOS EFECTOS
Estudios de peligros geoldgicos La Oficina de Planificacion
enmarcados en la realidad (DOADU-Mendoza)
econdmica y socio-cultural. conjuntamente con el Servicio

Geoldgico — SEGEMAR
Acuerdos institucionales para (y otros) trabaja hacia la
la generacion y aplicacién de implementacion de sus
conocimiento geocientifico. productos.
Material divulgativo para la La Defensa Civil y el
prevencion de desastres. SEGEMAR ly otros) trabaja
Plan de Ordenamiento Territorial Qonjuntamenft? hacia la
para la Localidad de Puente del |mplemenFaC|on de plangs de
Inca, Mendoza. emergencia para comunidades
en el érea de Jujuy.
Protocolos de planes para o
ARGENTINA Capacitacion, a cargo del

manejo de emergencias en
Jujuy.

SEGEMAR, de guardaparques
y gufas de turismo en temas
de peligrosidad geoldgica.

El SEGEMAR aport6 al grupo
cientifico encabezado por la
Universidad Nacional de Cuyo
que se encargoé de elaborar

el anteproyecto de Ley de
Ordenamiento Territorial de

la Provincia de Mendoza,
transformado luego en Ley
Provincial N° 8051 el 22 de
mayo de 2009.
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ALGUNOS PRODUCTOS

ALGUNOS EFECTOS

BOLIVIA

Estudios de peligros
geolégicos enmarcados
en la realidad econémica y
socio-cultural.

Acuerdos institucionales para
la generacion y aplicacion de
conocimiento geocientifico.

Material divulgativo para la
prevencion de desastres.

Protocolos de emergencia
para el sector de Llojeta La
Paz.

Propuesta de ordenamiento
territorial para la localidad de
Yocarhuaya.

La Defensa Civil (COE - La
Paz) y el Servicio Geolégico
Boliviano SERGEOTECMIN

(y otras instituciones y
comunidades) trabaja
conjuntamente para la
implementacion de planes de
emergencia para la comunidad
del area de Llojeta.

El Viceministerio de la Vivienda
de Bolivia, el Gobierno
Provincial conjuntamente con
el SERGEOTECMIN vy otros
trabaja hacia la formulacion
del Plan de Ordenamiento

que permita la relocalizacion
en zona mas segura de la
comunidad de Yocarhuaya.

La comunidad de Yocarhuaya,
ésta se encuentra liderando
el proceso que ha permitido
la realizacion de estudios
técnicos (de otros campos
disciplinarios diferentes a los
que puede proveer el servicio
geoldgico) que los ha ido
acercando cada dia mas a su
meta de reubicarse en lugar
Mas seguro.
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PAIS ALGUNOS PRODUCTOS ALGUNOS EFECTOS
Estudios de peligros geoldgicos La Defensa Civil de las
enmarcados en la realidad Cascadas vy el Servicio
econdmica y socio-cultural. Geolodgico y Minero Chileno

o SERNAGEOMIN (y otras
Acuerdos |.r?st|tu0|o.nal<.ais e instituciones y comunidades)
la gengrquon Y ap||.caC|-o.n de trabajan conjuntamente
conocimiento geocientifico. hacia la implementacion de
- Material divulgativo para la planes de emergencia para la
prevencion de desastres. comunidad de Las Cascadas.
- Protocolos de emergencia La Oficina de Educacién
sarer el gecior g Les de Puerto Octay (DAEM)
Coseaees y el SERNAGEOMIN junto
Estrategias y productos con otras instituciones y
CHILE educacionales tales como comunidades han disefado e

la creacion de grupos

de “seguridad escolar”
conformados por jévenes
representantes de diferentes
grados de escolaridad.

implementado una propuesta
curricular para educacion
primaria y secundaria que
incorpora conocimiento
geocientifico, particularmente
peligros geoldgicos. En la
fase inicial de este trabajo, 18
escuelas se beneficiaron con
esta propuesta.
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PAIS

ALGUNOS PRODUCTOS

COLOMBIA

Estudios de peligros geolégicos
enmarcados en la realidad
econdmica y socio-cultural.

Acuerdos institucionales para
la generacién y aplicacion de
conocimiento geocientifico.

Material divulgativo para la
prevencion de desastres.

Protocolos de emergencia
para aplicacién en centros
escolares con proyeccion a las
comunidades en las que se
encuentran.

Estrategias y productos
educacionales tales como

la creacion de grupos

de “seguridad escolar”
conformados por jovenes
representantes de diferentes
grados de escolaridad.

Producto educativo binacional
(Venezuela-Colombia)
denominado “Planes

de seguridad escolar y
comunitario”.

Obras civiles para la prevencion
y mitigacion.
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ALGUNOS EFECTOS

Estudios técnicos del INGEOMINAS han sido utilizados por

la Alcaldia de Cucuta y la comunidad del Barrio La Nidia para
realizar obras civiles de pavimentacion, de canalizacion y de
estabilizacion de terrenos. Agua Kptal como operador del
acueducto de Cucuta, realizé parte de las obras de estabilizaciéon
propuestas en los estudios geocientificos.

- Las oficinas regionales y locales de Norte de Santander
(CREPAD, CLOPAD) del Sistema Nacional de Prevencion y
Atencién de Desastres (SNPAD), junto con el INGEOMINAS,

la Secretaria de Educacion Municipal de Cucuta, la Corporacion
para el Desarrollo Regional (CORPONOR), la Universidad de
Pamplona de Norte de Santander, el sector privado representado
en Aguas Kpital, la Cruz Roja, Defensa Civil, la Comunidad del
Barrio La Nidia, junto con entidades venezolanas vinculadas con
el PMA:GCA en Venezuela ( INGEOMIN, Instituto Universitario
Técnico de Ejido — IUTE, Defensa Civil Venezuela) disenaron el
curso “Planes de seguridad escolar y comunitario.” Siguiendo

la filosofia de trabajo COMCOM, el curso fue disenado e
implementado conjuntamente por expertos en el temay
usuarios. Este curso tiene la caracteristica que no solo ensena
aspectos tedricos de manejo de emergencia a profesores,
alumnos, padres de familia y comunidad en general sino que
logra que se apligue lo aprendido en el entorno escolar, familiar y
barrial. Este proceso estéa favoreciendo la existencia de escuelas
y comunidades mas seguras.
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PAIS ALGUNOS PRODUCTOS

Estudios de peligros geoldgicos
enmarcados en la realidad
econoémica y socio-cultural.

Acuerdos institucionales para
la generacion y aplicaciéon de
conocimiento geocientifico.

Material divulgativo pertinente y
aplicable para la prevencion de
desastres.

Protocolos de emergencia

para aplicacién en centros
escolares con proyeccion a las
comunidades en las que ellas se

ECUADOR
encuentran.

El ejercicio de comunicacion
facilité el acercamiento entre

el Instituto Geofisico de la
Escuela politécnica de Quito

y la DINAGE que derivé en la
adquisicion e instalacion de tres
estaciones sismicas en el norte
de Ecuador, en una zona con
alta actividad sismica.
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ALGUNOS EFECTOS

Los trabajos geocientificos y su proceso de socializacion han
servido de referente para el fortalecimiento de la organizacién
comunitaria en la Urbanizacion Reinaldo Espinosa en Loja.
Mujeres de esta comunidad han liderado un importante proceso
que les ha permitido transformar positivamente su barrio,
instalando senalizaciones alusivas a la prevencién y a la accién
durante emergencias. Este liderazgo, también, se ha visto
reflejado en la construccion de obras civiles de mejoramiento
para el Barrio. Estas damas se han vuelto referentes para otras
comunidades a nivel local regional y nacional.

Con el acercamiento con otras importantes instituciones
ecuatorianas, se ha fortalecido su posicion dentro del sistema
nacional ecuatoriano para prevencion y atenciéon de desastres.

Trabajo multidisciplinario e interinstitucional para implementar el
Sistema de Gestion de Riesgos.

Fortalecimiento organizacional y generacién de valores sociales
en la poblacion, para ayudar en el trabajo comunitario y la
implementacion de planes de emergencia.
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PAIS

ALGUNOS PRODUCTOS

PERU

Estudios de peligros
geoldgicos enmarcados
en la realidad econémica y
socio-cultural.

Acuerdos institucionales para
la generacion y aplicacién de
conocimiento geocientifico.

Material divulgativo pertinente
y aplicable para la prevencién
de desastres.

Protocolos de emergencia
para aplicacién en centros
escolares con proyeccion a las
comunidades en las que ellas
se encuentran.

Estrategias y productos
educacionales tales como la
creacion de grupos de jévenes
escolares promotores de la
prevencion frente a posibles
desastres.

Normas que regulan la
ocupacién y uso del territorio.
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ALGUNOS EFECTOS

Como consecuencia de este Proyecto, el Servicio Geoldgico
del Pert (INGEMMET), ha cambiado sustancialmente la forma
como este se relaciona con sus usuarios. Asi la relacion entre
esta entidad y sus usuarios se ha hecho mas fuerte, lo que le
ha permitido aumentar su relevancia social en varias regiones
del pafls.

En la poblacion de Matucana, los estudios geocientificos,
junto con el aporte de otras importantes entidades peruanas
sirvieron de base para la revision e implementacién del “Plan
de Emergencia ante Huayco e Inundacion de la Ciudad de
Matucana.” Este Plan ha sido la guia para varios ejercicios
de simulacro que estan elevando el nivel de seguridad de la
poblacion.

En el caso de Alto Selva Alegre (ASA), Arequipa, Perd, la norma
que regula la ocupacion y uso del suelo ha servido para reubicar a
personas ocupando zonas de alto riesgo en las laderas del Volcan
Misti.

Los estudios geocientificos y las actividades de socializacion

de los mismos han llevado al planteamiento conjunto con otras
importantes instituciones peruanas y las mismas comunidades
para convertir las zonas aledanas al Volcan Misti en un parque
reserva natural.

Primer simulacro de erupcion volcanica en Arequipa, Peru.
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PAIS ALGUNOS PRODUCTOS ALGUNOS EFECTOS
Estudios de peligros geolégicos Gracias al Proyecto el Servicio
enmarcados en la realidad Geoldégico de Venezuela
econdémica y socio-cultural. (INGEOMIN) ha cambiado
Acuerdos institucionales para sustanmalmentella forma
la generacion y aplicacion de como este se .re ac||_|onad,
conocimiento geocientifico. con SUS.,USUEII’IOS. OY 1
la relacion entre la entidad
Material divulgativo pertinente y | cientifica y sus usuarios se
aplicable para la prevencion de ha hecho mas fuerte, lo que
desastres. le ha permitido aumentar
Protocolos de emergencia su .relevar?cia social en
para aplicacién en centros varias regiones del pais.
escolares con proyeccion a las El ”\_‘GEOM”\‘ ha estqdo _
comunidades en las que ellas replicando esta experiencia en
VENEZUELA se encuentran. el sector minero.

Estrategias y productos
educacionales tales como la
creacion de grupos de jovenes
escolares promotores de la
prevencion frente a posibles
desastres.

Normas que regulan la
ocupacion y uso del territorio.

Producto educativo binacional
(Venezuela- Colombia)
denominado “Planes

de seguridad escolar y
comunitario”.

Estudios de vulnerabilidad
social.

El INGEOMIN conjuntamente
con importantes entidades
venezolanas esta disenando

e implementando planes de
emergencia para comunidades
de Mérida.

La aplicacion de normas
que regulan la ocupacién y
uso del suelo ha restringido
la construccion de nuevos
centros habitacionales en
zonas de alto riesgo por
movimientos en masa.

Conservacién ambiental.

64 - IV - PRINCIPALES LOGROS DE LA EXPERIENCIA (PRODUCTOS Y EFECTOS)




A la fecha, septiembre 2009, casi dos anos después de concluidas las

operaciones de campo del proyecto, en todos los paises sin excepcion,

el legado del PMA:GCA sigue vigente.

La Tabla 4 muestra algunas de los

proyectos réplicas, por pals, que se encuentran en su etapa de realizacion.

Tabla 4. Réplicas de las experiencias piloto y campos de accion.

Pais Replicas de la Experiencia Piloto Campo de Accion
. Educacion, concientizacion, protocolos
Argentina Quebrada Humahuaca Jujuy. de emergencia.
Bolivia Yocarhuaya. Uso del suelo, reubicacion poblacion.
. Educacion, curriculo, protocolos de
Chile Comuna de Puerto Octay. .
seguridad escolar.
Cucuta, Municipio de Ibagué, cuenca
[ri mbeim ica, la Asociacion - ]
[c\ile .o Clod bCe a Ut.ca, aASf,C acio Educacion, curriculo, protocolos de
acional de Corporaciones Auténomas :
Colombia , P , . seguridad escolar, uso del suelo,
Regionales (ASOCAR), Direccion de -
- ) g protocolos de emergencia.
Gestion del Riesgo para la Prevencion y
Atencion de Desastres.
Pimampiro, Tumba San Francisco, Santa | Educacién, curriculo, uso del
Teresita, Pueblo Viejo, adicionalmente suelo, protocolos de emergencia,
Ecuador se han establecido varios convenios concienciacion y sensibilizacion, relacion
de cooperacion no sélo en el aspecto naturaleza-hombre.
geoldgico, sino también en el social.
Arequipa, proyectos institucionales Educacion, curriculo, protocolos de
varios. seguridad escolar, uso del suelo,
Perd Charlas y Talleres en los diversos protocolos de emergencia, Manejo de
proyectos sobre peligros geolégicos. Recursos Mineros.
Educacion, curriculo, protocolos de
Trujillo, Estado Bolivar, proyectos seguridad escolar, uso del suelo,
Venezuela institucionales varios. protocolos de emergencia, Manejo de

Recursos Mineros.
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LECCIONES APRENDIDAS

Si bien, se obtuvieron logros importantes, la proyeccién y continuidad

de los mismos no es garantizada. En los seis anos que duraron las

actividades de campo del Proyecto, se presentaron factores o situaciones

como los que se mencionan a continuacién, que dificultaron el logro de

los propésitos del mismo:

Caracteristicas culturales de las organizaciones o entidades
involucradas. Especificamente, dentro de los servicios geolégicos,
dada su tradicion de generadores de conocimiento del subsuelo,
de investigacion, ha habido una tendencia a evitar involucrase en
los procesos politicos asociados con el uso de ese conocimiento.
Dentro de los servicios geoldgicos todavia existen grupos

de profesionales bienintencionados que consideran que los
procesos de aplicacion del conocimiento deben dejarse a otras
organizaciones encargadas de temas sociales.

Fuerzas politicas que afectan la estabilidad institucional de los
servicios geoldgicos y de otras entidades asociadas con la tematica
del Proyecto. Durante el periodo que durd el Proyecto, en todos los
paises se presentaron varios cambios de gobierno a nivel nacional,
regional y local. Con cada cambio, llegaron nuevas politicas,
nuevos énfasis, nuevas autoridades. Esta situacion se reflejo en las
importantes reestructuraciones y cambios que experimentaron los
servicios geoldgicos de Bolivia, Colombia, Ecuador, Pert y Chile. Si
bien, estos cambios respondian a ajustes a las nuevas condiciones
que les planteaba, en numerosas ocasiones estos representaron
una fuerte rotacion de personal, lo que se traducia en una pérdida
del impulso logrado cuando las personas conocedoras del proyecto
salfan. Se perdian enlaces importantes para la comunicacién

entre las entidades y la continuidad del trabajo que conjuntamente
realizaban. Importantes recursos del PMA:GCA fueron dedicados
para que el nuevo personal fuera actualizado en los objetivos y
alcances del proyecto.
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VI COMENTARIOS FINALES

Dando una mirada a lo realizado estos serian algunos de los puntos clave
que facilitaron los logros obtenidos y que podrian ser aplicados (con las
consideraciones del caso) en otras situaciones:

- Respeto y tolerancia por las diferentes perspectivas para very
solucionar los problemas. Parte del éxito se debe al aporte no
discriminado, la participacién en igualdad de condiciones de distintos
géneros, edades, procedencias econdmicas, culturales, sociales.

- El ejercicio de valores humanos basicos como honestidad,
solidaridad, servicio, humildad. El principio de tratar a los demas

como quiere ser uno tratado.




- Elreconocimiento de la importancia de considerar el saber
“popular,” local pero balanceado con el saber o aporte institucional,
de los técnicos, profesionales locales y extranjeros. Parte del
éxito radicé en el trabajo conjunto. Tanto la comunidad como la
institucién logran mejores resultados cuando se ponen de acuerdo
y trabajan conjuntamente.

- La consideracion de realizar proyectos piloto como escenarios de
aprendizaje para los involucrados, entendiendo estos no como fin sino
como medio para aprendizaje de lo aplicable en otras situaciones.

- Laidentificacion conjunta del problema pertinente, relevante y
solucionable durante la duracién del proyecto. Las autoridades, los
técnicos y la comunidad se identificaron con el problema a resolver.

w
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- Los Servicios Geoldgicos ofrecieron y aportaron cosas concretas
(por ejemplo, Estudios geocientificos, necesarios para las
comunidades, presentados de manera entendible).

- El ejercicio de una comunicacién horizontal con un objetivo claro:
modificar o transformar la condicién del riesgo, reduciéndolo.
Los participantes fueron identificando y ejerciendo roles claros
y flexibles en el proceso de transformacién. Las entidades y
personas locales tuvieron la posibilidad genuina de proponer y
desarrollar sus propias ideas.

- Hubo un permanente acompanamiento por parte de los Servicios
Geologicos. Ellos operaron como verdaderos referentes para el

desarrollo de las iniciativas que se emprendieron.
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Para lograr el objetivo final, esto es, un trabajo continuo y permanente,

sostenible en el tiempo, dirigido a disminuir/eliminar las amenazas/riesgos
geoldgicos, los proyectos COMCOM deben continuar arraigdndose e
institucionalizdndose en cada Servicio Geoldgico. Deben ser parte de la
misién, como linea estratégica de desarrollo institucional, con personal
asignado, programacion, indicadores y presupuestos anuales. Se
deben conformar verdaderos departamentos de comunicacién en cada
institucién que alberguen fuertemente la labor COMCOM.

Consideramos que este proceso serd posible mientras existan
comunidades conscientes de sus problemas y de las posibilidades que
los Servicios Geoldgicos y otras instituciones ofrecen para la solucién de
los mismos. Para este propésito, la participacion del sector educativo
continuarad siendo fundamental. Es necesario promover o implantar (o
incrementar segun el caso) en los diferentes niveles de educacion (de
la elemental a la superior), la ensefanza de la geologia y de su impacto
como fuente de conocimiento de los recursos y restricciones que plantea
la Tierra en el desarrollo humano y social. Lo anterior sin perjuicio de la
l6gica difusién que se haga de modo general a nivel de comunidad.

Una demanda social consciente, junto con unas entidades dispuestas
a satisfacer esa demanda, permitird que los procesos transformadores
desarrollados en el marco del PMA:GCA, de gran beneficio para las
comunidades, sean sostenibles en el tiempo.
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VIl PROYECTOS DESARROLLADOS
CON EL APOYO DE COMCOM
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| ARGENTINA

“..debemos decir que las estrategias no surgieron de un plan previamente
elaborado sino que se fueron definiendo a medida que se presentaba la
necesidad de ir avanzando. Vale decir que estan mas relacionadas con
una gran motivaciéon y con el espiritu de trabajo colectivo, y que tuvieron
curso a partir de convocatorias y articulaciones para plegarse a trabajar en
conjunto.” (Documento COMCOM Argentina p.39)
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DESDE EL CONOCIMIENTO GEOCIENTIFICO AL
ORDENAMIENTO TERRITORIAL. PROYECTO PUENTE
DEL INCA PROVINCIA DE MENDOZA REPUBLICA
ARGENTINA.

La localidad de Puente del Inca se encuentra al oeste de la ciudad capital
de Mendoza, sobre la Ruta Internacional N° 7 que comunica con Chile, en
la parte andina del “Corredor Biocednico”, a una altura de 2.719 m s.n.m..
Se trata de una villa de alta montafa que tiene una poblacién estimada
actualmente en 150 habitantes. Pertenece al distrito de Las Cuevas,
Departamento Las Heras, Provincia de Mendoza, Republica Argentina.

La Villa se ubica sobre el valle del rio de las Cuevas, afluente del rio Mendoza.
Su entorno, historia geoldgica y geomorfologia estan definidas dentro
de la Cordillera Principal, una region de elevados cordones montanosos
cuya divisoria de aguas sirven como limite politico y geogréafico entre la
Argentina y Chile. Este sector del macizo andino ostenta las mayores
alturas de América, oscilando entre los 5.000 y 6.000 m s.n.m., alcanzando
en el C° Aconcagua (6.959 m s.n.m.) su maxima expresion.

Elnombre de la localidad se debe a la presencia de un puente natural sobre
el rio de las Cuevas, asociado a fuentes termales y depdsitos travertinicos
multicolores que lo convierten en un monumento natural de gran belleza
y atractivo turistico. Por ese lugar pasaba el histérico Camino del Inca y
las leyendas lo asocian a acontecimientos extraordinarios ocurridos en la
época del Imperio Incaico.

Contexto

La construccion del ferrocarril trasandino primero, el Hotel Termas Puente
del Inca luego y posteriormente la construccion de la ruta internacional
representaron para la localidad de Puente del Inca (y todas las Villas que
se ubican a la vera de dicho eje) los detonantes del proceso de ocupacion
del espacio, de la explotacién turistica de los paisajes y de los procesos de
integracion econdmica con Chile y el mundo.

Estos hechos dejaron su impronta en el paisaje dando un caracter
propio a la localidad. De hecho, la poblacion de Puente del Inca
no comparte las caracteristicas de una tipica poblacion “andina”,
respecto a su origen y sélo se la puede caracterizar como tal por que
se encuentra dentro del macizo andino.
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En lo que se refiere al disefno y estructura urbana, la localidad cuenta con
una organizacién definida principalmente por el eje este — oeste que es el
rumbo del valle, la linea de ferrocarril y la ruta internacional. Su desarrollo
es de reducida extension.

Como el ferrocarril fue desactivado a mediados de los ahos ‘80, sus
construcciones fueron ocupadas como viviendas. Legalmente, el Gobierno
Nacional las puso en custodia del Gobierno Provincial. Este ultimo otorgd
algunos comodatos a quienes las habitaban, otros simplemente las
habitaron, credndose cierta anarquia al respecto, no solo institucional-
legal sino también espacial.

Otro nucleo poblacional importante es el sector que ocupa la Compania
de Cazadores de Alta Montana 8 "Teniente 1ro Ibafnez", del Ejército
Argentino. En forma contigua se asienta el Barrio de los militares. Ambos
separados de la Villa por la traza de la Ruta Internacional.

Dentro de este conjunto, ademaés de las areas de vivienda, también hay
un sector comercial (comercio de comidas; artesanias: caracterizado por
pequenos y hasta improvisados quioscos y servicios al turismo), una
hosteria, una escuela y un sector destinado a la representaciéon de la
Direccion Nacional de Vialidad.

Estos lineamientos estructurales han permanecido a través del tiempo sin
modificar sustancialmente la fisonomia de la Villa y expresan que durante
anos la poblacion no ha tenido un crecimiento importante sino mas bien
ha ido disminuyendo y en los ultimos anos se ha mantenido estable.

Tanto los factores ya mencionados del poblamiento inicial como la suma
y superposicion de jurisdicciones institucionales existentes, hacen
que Puente del Inca no haya sido objeto de un ordenamiento territorial
adecuado. Estos defectos y problemas “antrépicos” se ven seriamente
potenciados por la existencia de peligros naturales que, a lo largo de la
historia provocaron numerosos danos y victimas.

Trabajo realizado

La iniciativa de intervenir en Puente del Inca surgié en forma sincrénica
desde varias entidades gubernamentales. En el 2002 la Direccién de
Ordenamiento Ambiental y Desarrollo Urbano (DOADU), la Subsecretaria
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de Turismo, la Direccion de Recursos Naturales Renovables , junto con la
Municipalidad de Las Heras llegaron a la conclusion de que era necesario
ordenar el territorio con el objetivo de potenciar el valor turistico vy
patrimonial de la villa Puente del Inca. Se decidié conformar una Comision
de trabajo Puente del Inca, formalizada por Decreto Provincial N° 283/02.
Se planteé como metodologia la planificacion estratégica participativa y
se identificaron los problemas a resolver.

En el 2003 se sumé al proyecto el Servicio Geolégico Minero
Argentino (SEGEMAR) mediante un convenio de mutua
colaboracion que incorporo el proyecto Puente del Inca dentro del
“Proyecto Multinacional Andino-Geociencias para las Comunidades
Andinas” (PMA:GCA) para contribuir en la toma de decisiones con
respecto al emplazamiento de asentamientos humanos y obras de
infraestructura.

Las caracteristicas geogréaficas, geoldgicas, morfolégicas y climaticas
asignan a la zona una serie de inconvenientes. La villa se encuentra
ubicada en un valle glacial de poca amplitud, y laderas empinadas, dentro
de un relieve muy irregular con grandes diferencias de nivel.

En el estudio geocientifico realizado por el SEGEMAR se consideraron
los siguientes procesos dindmicos, todos ellos presentes en el area del
estudio: caida de rocas, flujos, deslizamientos, erosién hidrica, crecientes
o inundaciones, anegamiento, disolucion y subsidencia, flujo periglaciario,
sedimentacion y avalanchas de nieve.

A partir de ese estudio se realizd la caracterizacién de cada uno de los
procesos de peligrosidad y una zonificacion delimitando zonas de alta,
media y baja peligrosidad.

Un tema fundamental para el lugar es la conservacién del puente natural
debido a la acciéon de ciertos fendmenos naturales, especialmente
la erosién hidrica y el debilitamiento de su estructura y estabilidad.
Légicamente, la caida del puente representaria la eliminacion del
emblema de la villa.

Al término del proyecto, a fin del 2007, las instituciones
gubernamentales que se habian sumado en el trabajo eran 25,
a las cuales debe anadirse la importantisima participacion de los
pobladores (ver listado de participantes al final de este documento
en la seccion de autorias y reconocimientos).
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Resultados - Plan de Ordenamiento Territorial

Sobre la base del informe geocientifico y con informaciéon aportada
por todos, la DOADU de la Provincia elabord el Plan de Ordenamiento
Territorial de Puente del Inca. El consenso logrado en todo este
proceso facilito la rapida aprobacion de la Autoridad Municipal que,
mediante Ordenanza N° 59/07 del Concejo Deliberante y Decreto de
promulgacion N° 3025/07, decidié aplicar el documento como Plan
rector para el ordenamiento de la poblacion.

El proximo paso, sobre el que todavia se esta trabajando, es la aprobacion
de un Plan de Manejo que fue elaborado por el mismo equipo con los
siguientes objetivos:

a) Establecer normativas respecto al proceso de ocupacion del suelo
de la Villa de Puente del Inca y su desarrollo en el tiempo.

b) Asegurar la conservacion y mejoramiento del ambiente natural
y cultural, abarcando los aspectos paisajisticos, histérico/
patrimoniales y turisticos; mediante una adecuada organizacion de
las actividades.

c) Fijar pautas de disefo urbanistico, arquitecténico, de infraestructura
bésica y de servicios.

d) Garantizar el acceso y las visuales del Puente Natural.

e) Reconocer, reducir y mitigar peligros naturales y antropicos,
derivados de actividades contaminantes y peligrosas, evitando las
acciones degradantes del ambiente urbano y corrigiendo las ya
producidas.

f) Generar estrategias de prevencion y gestion del riesgo
conducentes a asegurar el proceso de desarrollo del area.

g) Crear condiciones fisico-espaciales que satisfagan de manera
sustentable los requerimientos y necesidades de la comunidad
en materia de vivienda, comercio, reunién, infraestructura,
equipamiento, servicios esenciales y calidad del ambiente.

h) Promover acciones para orientar el desarrollo turistico de la Villa de
Puente del Inca.

i) Difundir la presente normativa para su correcta aplicacion a fin de
garantizar la consecucion de los objetivos arriba expresados.

i) Esta normativa se aplicard conjuntamente con el "Cédigo de
Construccién” de la Municipalidad de Las Heras.
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Comunicacion y divulgacion

Entre las consecuencias mas importantes del proyecto hay que
destacar la divulgacién para la toma de conciencia y la prevencion de
los riesgos naturales y antrépicos del lugar, tanto para los pobladores
como para los guarda parques y demas operadores del turismo. En
ese sentido, el SEGEMAR y la DOADU han sido invitados a diferentes
lugares para exponer el trabajo realizado y la importancia de sus
resultados y recomendaciones para toda la region.

De la misma manera fueron invitados a participar durante un ano en un
grupo cientifico encabezado por la Universidad Nacional de Cuyo que se
encargd de elaborar el anteproyecto de Ley de Ordenamiento Territorial
de Mendoza, un documento que, con pocos cambios fue transformado en
Ley Provincial N° 8051 hace poco tiempo.
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s 2-BOLIVIA

CUENCA DE
“LLOJETA -
ALLPACOMA” DEL
DEPARTAMENTO DE
LA PAZ - BOLIVIAs

8 Esta descripcion del proyecto piloto
en Bolivia ha sido tomada y modificada
de un reporte presentado por el Ing.
Gonzalo Quenta Quispe Coordinador
Proyecto PMA: GCA SERGEOTECMIN
- BOLIVIA
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“Las medidas iniciales de Prevencion en la “Cuenca Llojeta,”

en su

generalidad estan dirigidas por las mujeres, quienes consideran que

sus acciones, contribuyen en la seguridad y bienestar de su familia”

(Calendario de Riesgos, Cuenca Llojeta — La Paz 2007)
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El 27 de diciembre del 2006, por primera vez en la historia del
Servicio Geolégico y Técnico de Minas “SERGEOTECMIN” dentro
del marco del Proyecto PMA: GCA, el entonces Director Ejecutivo
Ing. Zoilo Moncada Cortez hizo entrega en el area piloto “Llojeta
-Allpacoma”de estudios geocientificos a lideres comunitarios de
la zona. En esa ocasién, también se hizo entrega de un informe de
las actividades desarrolladas conjuntamente el Gobierno Municipal de
Achocalla, Asociacion Comunitaria, la Subalcaldia del Distrito, Lideres y
la comunidad, con la finalidad de reducir la vulnerabilidad a los impactos
negativos de las amenazas naturales que afectan la zona.

En un emotivo acto, con la presencia de representes de Defensa Civil
Nacional, Red Habitat, Centro de Operaciones de Emergencia de la ciudad
de La Paz, Alcalde Municipal de Achocalla, Autoridades y Planificadores de
Achocalla, se entregd material divulgativo para la prevencion de desastres.
Este material se ofrecia como una base para la implementacion de Planes
de Contingencia familiar y barrial.

Localizacion

La Cuenca de Llojeta se encuentra en laladera oeste de la ciudad de La Paz,
a una altura promedio de 3850 msnm, con un clima seco la mayor parte
del ano, El clima generalmente es templado y hUmedo con temperaturas
promedio de15°C entre octubre - abril; frio y seco con temperaturas
promedio de 5°C entre mayo — septiembre. Las precipitaciones pluviales
predominan entre noviembre y marzo. Llojeta forma parte del macro
distrito de Cotahuma de la ciudad de La Paz. Los barrios con problemas
de deslizamientos son: Inca Llojeta, Llojeta el Vergel, Llojeta El Rosal y
Bajo Llojeta, Las Lomas, Pasankeri | y Il y Jinchupalla.

La Cuenca Llojeta esta afectada por diferentes tipos de movimientos
en masa (flujo de arcillas, deslizamientos, caidas de bloques, flujo de
detritos, etc.). Los movimientos tienen un desplazamiento promedio
de 16 mm/ano, conformado por arcillas, limos y arenas, sobre la cual
se encuentra construidas viviendas livianas y pesadas. Adicionalmente,
durante el proceso de construccion de viviendas no se tuvo cuidado en la
disposicion de escombros, obstruyendo los canales de drenaje superficial.

En la actualidad se observa en el terreno, sectores con grietas las cuales
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se infiltra aguas superficiales, originado la subsidencia y la formacién de
tuneles subterraneos ocasionando de esta manera la inestabilidad de la
zona. Llojeta, conformado por 12 barrios en 188 hectareas, cuenta con
mas de 25000 habitantes. La fuente principal de ingresos econémicos
es la elaboracién de ladrillos y la explotacién de aridos (en la cabecera de
la Cuenca). La mayoria de las urbanizaciones no tienen legalizadas sus

planos de construccion.

Actividades Desarrolladas

Siguiendo la metodologia propuesta en el marco del PMA:GCA, se
realizaron talleres con instituciones dedicados a Gestion del Riesgo, en
la cual estuvieron presentes instituciones generadoras de Conocimiento
(Universidad, SENAMHI, INE vy otras), instituciones que generan
Soluciones (Gobiernos locales y Prefectura) e instituciones Implantadoras
de Soluciones (CAF, ONGs, Embajadas), actividad desarrollada bajo
la direccién de los expertos del PMA: GCA — Canada. Posteriormente
se realizaron talleres en la misma comunidad con la participacién de
Autoridades locales, lideres comunales y finalmente, se realizaron varias
charlas dirigidas a los ocho ciclos a los alumnos del Colegio San Miguel de
Allpacoma, dirigidas por los Técnicos del PMA: GCA del SERGEOTECMIN,
sobre los riesgos a la que estan expuestos en la zona.

Productos

Resultado de estos intercambios y particularmente gracias al aporte
de experiencia y conocimiento de entidades como la Subalcaldia
de Llojeta — Allpacoma, Red Habitat, COE Municipal (Municipio de
La Paz), Lideres de la Comunidad, especialmente las mujeres, y
estudiantes de la Facultad de Ingenieria (UMSA), se elaboré material
de divulgacion para la prevencion.

El tema central del diseno de este material era la mujer lider local
sugiriendo diferentes medidas de prevenciéon y accion frente a
eventos geologicos peligrosos como movimientos de masa o
“mazamorras.”

Las entidades participantes acordaron divulgar estos mensajes a través de
calendarios y una valla. Estos materiales se realizaron y se distribuyeron
a centros educativos y a habitantes del sector a partir de enero del 2007.
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Posterior a estas actividades, siempre en coordinacién con miembros
de la “Asociacion Comunitaria de Llojeta — Allpacoma” vy la Direccién del
Colegio San Miguel de Allpacoma, se realizo el concurso de Pintura sobre
las amenazas a la que estan expuestas en su zona. A los ganadores
de dicho concurso se hizo entrega de incentivos y diplomas por su
participacién. La mayoria de estos cuadros fueron socializados en los
talleres de implementacion del Plan de Contingencia.

Paralelamente a las actividades citadas, también se efectuaron trabajos
de la nominaciéon de sus calles y avenidas, la cual fue ejecutada con
la participacion de la comunidad de Llojeta — Allpacoma, ya que en el
sector la mayoria de las urbanizaciones sus calles y avenidas no tenian
nombre. Esta actividad fue desarrollada en coordinacién con la Asociacion
Comunitaria y el Subalcalde del distrito Sr. Alejandro Poma Lebit.

A iniciativa de las senoras de la comunidad y la “Asociacion
Comunitaria”, en varias ocasiones hicieron la limpieza de sus calles
y mejoramiento de las mismas, principalmente la avenida principal
con el fin prevenir la formacion de charcos de agua de lluvia que
en época de lluvias origina la deformacion de la plataforma de sus
calles y avenidas, ocasionado por el transito permanente de movilidades
pesadas llevando basura al relleno sanitario de la ciudad de La Paz, situada
al sur del area de estudio.

Productos Cientificos

SERGEQOTECMIN, a través del PMA:GCA proporcioné estudios cientifico
— técnicos preliminares (mapa geoldgico, inventario de movimientos en
masa y mapa de analisis temporal de movimientos en masa) todas a escala
1:5000, de tal manera que los planificadores puedan adoptar decisiones
sobre emplazamiento de infraestructura y asentamientos, como también

para la implementacién de Planes de Contingencia barrial.
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- 3 - CHILE

“La comunicacion del conocimiento geocientifico y social, relativo a los
peligros volcénicos, en conjunto con la capacidad de organizaciéon y la
capacitacion adquirida por los habitantes de Las Cascadas, ha permitido
que dicha comunidad haya logrado tener una actitud proactiva ante
la amenaza volcanica. De este modo, la comunidad ha aumentado su
capacidad de respuesta y resiliencia ante la amenaza volcanica. Esto ha
significado que, probablemente, la comunidad de Las Cascadas sea la
mejor preparada en Chile para enfrentar el riesgo volcénico.” (Segura et
al., 2008, Documento COMCOM Chile p. 57).

A [Una Comunidad Activa
y Organizada
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LAS CASCADAS: UNA COMUNIDAD ACTIVAY
ORGANIZADA AL PIE DEL VOLCAN OSORNO, CHILE

Teniendo presente que diseminar, apropiar y aplicar el conocimiento
geocientifico es fundamental para transformar la realidad y, por lo
tanto, en este caso, mitigar riesgos volcanicos, en los Ultimos anos,
diversas acciones de comunicacién del conocimiento geocientifico y
social, realizadas tanto por profesionales del SERNAGEOMIN como
por las autoridades, la comunidad y otras organizaciones locales, han
reducido, en parte, los riesgos de la comunidad de Las Cascadas ante
eventuales futuras erupciones del volcan Osorno. Asi, las autoridades
se han preocupado del desarrollo econémico y social de la localidad,
comprendiendo que se emplaza sobre un depdsito laharico reciente del
volcan Osorno.

La localidad de Las Cascadas se ubica en la Comuna de Puerto Octay,
Provincia de Osorno, Décima Regién de Los Lagos, en el pie occidental del
volcan Osorno, a orillas del lago Llanquihue. Las Cascadas es un centro
poblado de 900 habitantes, mayoritariamente de escasos recursos, con
una escolaridad promedio de 6 anos de estudios formales (basicos), que
viven en un lugar tranquilo, de gran forestacién y con importante afluencia
turistica en época estival.

El peligro

El volcan Osorno esta siendo construido desde el Pleistoceno Superior
(desde hace mas de 200.000 anos). Su cono casi perfecto soporta un
importante glaciar en su cumbre y el volcan se encuentra dormido desde
hace 135 anos. La presencia de nieve y glaciares en la cumbre de un
volcan activo, como es el caso del volcan Osorno, implica un alto
peligro durante una erupcion, ya que la rapida fusion del hielo y/o de
la cubierta de nieve, pueden liberar volimenes de agua suficientes
como para generar lahares (flujos de detritos y barro asociados a una
erupcion volcanica en presencia de hielo y/o nieve).

Un nuimero importante de estudios cientificos y aplicados ha sido realizado
por volcanélogos e investigadores asociados, los cuales incluyen génesis
de magmas, cronologia histérica y prehistérica y comportamiento de los
principales eventos eruptivos (ver por ejemplo, Moreno et al., 1985; Lépez-
Escobar et al., 1992; Petit-Bruih, 1999). La informacién obtenida desde
erupciones pasadas, indica que futuras erupciones podrian incluir flujos de
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lava, lahares, lluvias de cenizas y, eventualmente, flujos piroclasticos. El
mapa geoldgico y aquel sobre peligros (Moreno, 1999) estan disponibles y
unaestaciénde monitoreo sismicorecolectainformacién permanentemente
desde el afo 1997. El personal del Observatorio Volcanoldgico de los
Andes del Sur (OVDAS) del SERNAGEOMIN procesa, interpreta y reporta
esta informacion mensualmente a las autoridades locales, regionales y
nacionales, relacionadas con emergencia y proteccion civil.

Las erupciones futuras darian lugar, esencialmente, a emisiones de lavas
basélticas, con eyecciones de volumenes moderados de piroclastos a
través de su crater central, fisuras y centros eruptivos adventicios.
Estos productos afectarian a las masas de hielo y/o nieve, dando lugar
a avalanchas laharicas que podrian descender en todas direcciones,
como consecuencia de la forma coénica casi perfecta del volcan. Sin
embargo, los antecedentes geoldgicos también revelaron la presencia de
depdsitos de flujos piroclasticos o lluvia de cenizas o flujos piroclasticos,
incandescentes, durante etapas explosivas recientes del volcan. En
consecuencia, la ocurrencia de este Ultimo proceso, de alta peligrosidad,
podria generar lahares més voluminosos, también en forma radial.

La vulnerabilidad

La exposicion al peligro volcénico ha significado que la autoridad nacional
haya establecido restricciones de desarrollo para la infraestructura de la
localidad, con el consecuente dano a la calidad de vida de su poblacion. La
comunidad, actualmente esta formada por cerca de 1.000 personas, cifra
que, por tratarse de un centro de veraneo y descanso, aumenta al doble
o triple durante el verano. Estando consciente del peligro, su comunidad
se ha organizado en un Comité Operativo Local de Proteccion Civil (COL),
validado por la autoridad comunal.

En la localidad Las Cascadas, actualmente, habitan 323 varones mayores
que 18 anos, 323 mujeres mayores de 18 anos, 77 varones menores que
18 anos, 49 mujeres menores que 18 anos, 197 ninos menores que 12
anos, 27 discapacitados y 8 mujeres embarazadas. Durante periodos
de verano, la poblacion aumenta a aproximadamente 3.000 personas.
Toda la infraestructura de Las Cascadas es vulnerable al peligro laharico,
correspondiente a aproximadamente 271 casas habitaciones de residentes
permanentes, 199 habitaciones de utilizadas con fines vacacionales, la
escuela primaria, el gimnasio, el centro primario de atencién médica, el
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internado de nifos, la sede social, los edificios de bomberos, carabineros
e instalaciones turisticas, los caminos de accesos, 10 puentes y todos los
sistemas de abastecimientos de agua potable y recepcién de desechos
sélidos vy liquidos.

Dado el importante volumen de hielo en la parte superior del cono
del volcan, los lahares se generarian ante una erupcion de cualquier
magnitud, incluso pequena, y podrian retomar los cauces de aquellos de
la erupcién de 1835. Un eventual lahar por el rio Blanco-Las Cascadas
podria destruir completamente la localidad. Por otro lado, la localidad se
encuentra expuesta, entre otros peligros volcanicos, a la lluvia de cenizas
y a eventuales flujos piroclasticos, cauces de estos ultimos dificiles de
pronosticar. Teniendo presente las longitudes de lavas emitidas, el riesgo
de ser afectada por lavas es menor, aungue no se descartan.

La articulacion

La iniciativa articuld a distintas organizaciones involucradas o con
competencia en la materia para que trabajen organizadamente en
transformar conocimiento geocientifico y social en acciones reales de
mitigacién de riesgos geolégicos. Asi, dos grupos de trabajo, uno social
y otro técnico, se conformaron en Las Cascadas. Durante los afos 2005
y 2008, se realizaron multiples reuniones de trabajo de ambos grupos,
con participacion de mas de 30 representantes de las organizaciones
técnicas y sociales, involucradas en la labor comprometida. En ellas
han participado representantes de SERNAGEOMIN, Servicio Geoldgico
de Canada, Municipalidad de Puerto Octay (direcciones de Proteccién
Civil y de Obras), lideres y miembros de la comunidad local, Juntas de
Vecinos, Gobierno Regional, Corporaciéon Nacional del Medio Ambiente,
Ministerio de Vivienda y Urbanismo, Ministerio de Obras Publicas, Oficina
Regional de Emergencia, Corporacion Nacional Forestal, Ministerio de
Bienes Nacionales, Universidad de Los Lagos, Bomberos, Carabineros y
Profesores, entre otros.

La misibn de ambos grupos ha sido compilar y generar nuevo
conocimiento, para luego acordar, proponer e impulsar la implementacion
de las medidas de mitigacion identificadas y acordadas, para reducir los
eventuales efectos de un lahar. Asi, una labor relevante de ambos grupos
fue desarrollar ideas y gestionar financiamiento para la implementacion
de las medidas de mitigacion identificadas.
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El trabajo de los
grupos técnico

y social en Las
Cascadas se ha
materializado en
diversas acciones
concretas de
divulgacion y
mitigacion. De
ellas, las que mas
han aumentado
la capacidad

de respuesta y
resiliencia de la
poblacion, son las
siguientes:

Lo realizado

Eltrabajo de los grupos técnicoy social en Las Cascadas se ha materializado
en diversas acciones concretas de divulgacion y mitigacién. De ellas, las
que mas han aumentado la capacidad de respuesta y resiliencia de la
poblacion, son las siguientes:

- Diseno e impresion de material educativo y de difusion,
incluidos cuatro tripticos sobre: a) Alertas Tempranas y
Alarmas; b) Guia Educativa del Volcan Osorno; b) La Ruta
del Lahar; y c¢) Plan de Evacuacion. Ademas, se diseharon e
imprimieron un afiche y calendarios de bolsillo para los ainos
2007 y 2008, respectivamente. Estas formas de divulgacion
fueron seleccionadas para educar y preparar a la comunidad
y autoridades locales para enfrentar y mitigar los efectos
de algun evento volcanico laharico. Todo el material de
divulgacion esta dirigido a la comunidad local, al turista y
a las autoridades locales y regionales, que son los actores
relevantes que deben actuar antes, durante y después de un

eventual evento volcanico laharico peligroso.

» Actualizacion del Plan de Contingencia, debidamente validado
por la Oficina Regional de Prevencion y Emergencia de la
Region de Los Lagos.

* Preparacion de plano de evacuacion e instalacion de

senalética de evacuacion.
» Conformacién de Brigadas Escolares de Proteccion Civil.

« Zonificacion de las areas mas vulnerables y mas pobladas,
para generar mapas de riesgos fisico y socio-econémico (Cari
y Munoz, 2006).

» Educacion de la poblacion y autoridades locales, con la
realizacion, hasta ahora, de cinco simulacros de evacuacion,
practicados por la comunidad y los ninos organizados de la
escuela de Las Cascadas.
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La iniciativa articul6 a distintas
organizaciones involucradas o con
competencia en la materia para
que trabajen organizadamente

en transformar conocimiento
geocientifico y social en acciones
reales de mitigacion de riesgos

Identificacion de otras medidas de geol()gicos.

mitigacion, actualmente en proceso

de implementacion o en busqueda de fuentes de
financiamientos. Entre estas, se destacan la implementacion
de: Oficina de Informacion sobre la actividad del volcan;
limpieza y proteccion del cauce del rio Blanco-Las Cascadas;
implementacion de nuevos sistemas de monitoreo volcanico;
habilitacion de helipuerto y puerto de embarque en el lago
Llanquihue.

Aplicacion del conocimiento generado sobre riesgo fisico en
el nuevo Plano Regulador Seccional de Las Cascadas, para
reducir o prohibir el poblamiento en las zonas con mayor
exposicion.

Implementacion de un plan anual de educacién escolar
comunal para dar replicabilidad y sostenibilidad a la
iniciativa, el cual incorpora a profesores, asistentes de la
educacion, escolares, padres y apoderados de todas las
escuelas de la comuna. Adicionalmente, los resultados de

las nuevas practicas ambientales y de prevencion escolar
contribuiran al aprendizaje de los alumnos y se reflejaran en
un mejoramiento continuo de la calidad de vida y del entorno
fisico.
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Trabajo en curso

Hasta la fecha, ambos grupos de trabajo han definido y, en casos, se trabaja
en la implementacién de las siguientes acciones de caracter técnico:

e (Caracterizar, a una escala de detalle (1:10.000 o 1:5.000), la
fisiografia y la geologia de la cuenca del rio Blanco-Las Cascadas.

e Generar modelos eruptivos, con apoyo de mediciones con GPS
diferencial, estudios hidroldgicos e hidraulicos, tendientes a modelar
el paso de lahares, incorporando diversos escenarios de extension,
volumen, altura de las olas, velocidades y energias de los lahares,
sobre flujos o dreas de inundacion, utilizando como linea base los
lahares que ya han afectado los cauces.

e Ejecutar estudios de factibilidad de obras civiles que permitan
desviar o canalizar los lahares a lo largo del cauce del rio Blanco-Las
Cascadas.

e Sj esta Ultima alternativa fuera factible, entonces se debera

gestionar financiamiento, trabajar las especificaciones técnicas e

implementar las obras de mitigacién.
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Desde el punto de vista social, se considera avanzar en los siguientes

aspectos:

e Completar y transferir mapas de riesgo, incorporando la variable
social, y sobre uso recomendado del terreno, a objeto de apovyar la
generacién de un nuevo plan de desarrollo territorial.

e Disenar y aplicar un programa de capacitacién-divulgaciéon-
comunicacién-socializacion, especialmente orientado a profesores,
lideres sociales, empresarios, carabineros y bomberos, todos del
ambito local, a objeto de formar grupos ambientales de proteccion

civil.

e Actualizar y practicar periédicamente el plan validado de
evacuacion.

En resumen “con su constante y abnegada labor en proteccion civil
y emergencia, los habitantes de la comunidad de Las Cascadas
se encuentran en un proceso que, claramente, los lleva a ser la
comunidad mejor preparada en Chile para prevenir, enfrentar y
mitigar eventuales efectos de lahares. Este proceso se ha realizado
con la colaboracion de todos los actores, técnicos y sociales,
de las diversas organizaciones involucradas y comprometidas
en transformar la informaciéon geocientifica y social en acciones

concretas de mitigacion” (Munoz, 2006).
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4 - COLOMBIA

"El ejercicio de comunicacion que se realizd y se continla realizando entre
las diferentes entidades participantes y la comunidad, ha sido el motor
que ha permitido ir cambiando la realidad de un barrio que hace siete anos
atrads vela la estructura de los tanques vy la estacién de bombeo como
un “problema” que los afectaba de manera importante y se convirtid
en una oportunidad para que varias entidades se encuentren realizando
proyectos que redundan en mejorar la calidad de vida de los habitantes
del barrio.” (Documento COMCOM Colombia p.41).
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DONA NIDIA: “UN BARRIO QUE SE ORGANIZA Y
TRANSFORMA SU REALIDAD”

En el marco de la interaccion de INGEOMINAS con otras entidades,
este organismo recibié en 2003 una solicitud de la Empresa
Industrial y Comercial de Cucuta E.I.S. Cucuta E.S.P.,, operadora
del acueducto municipal en aquel ano, para la ejecucion de un
estudio sobre la estabilidad de la ladera sobre la cual se encuentra
la estacion de bombeo y tanques de almacenamiento de agua
del acueducto localizado en el barrio Dona Nidia, desde donde
se surte del liquido a aproximadamente el 40% de la poblacion
de San José de Cucuta, que asciende a los 587.000 habitantes
(Censo DANE 2005). Luego, este sitio fue seleccionado por
Colombia como el caso piloto del subproyecto de Comunicacién

con Comunidades, de tal manera, que en el ano 2004 se dio inicio
al estudio técnico por parte de INGEOMINAS. Dentro de la filosofia
COMCOM se desarrollé de forma paralela el estudio social de
parte de la Universidad Francisco de Paula Santander, trabajo que
se complementd con la ejecucion de talleres de conceptualizaciéon
con la comunidad del barrio, a los cuales se invitaron diferentes
entidades del orden local, departamental y nacional.

La ciudad de San José de Clcuta se localiza en la region oriental del
departamento de Norte de Santander, sobre la cordillera Oriental, en
inmediaciones de la frontera con Venezuela, su area municipal es de
1.176 km_, de los cuales 59 corresponden a la zona urbana. La altitud de
la cabecera municipal, tomada en el parque Santander, es de 320 msnm;
su temperatura promedio es de 28°C, unos 35°C en horas del dia y unos
23°C en la noche; y registra una precipitacion media de 1.0417 mm. El
barrio Dofa Nidia, creado en 1974 con una extension de 900 hectareas,
estéd ubicado en la Comuna 8, al occidente de la ciudad de San José de
Cucuta.
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El Problema

Como resultado del gran incremento de la poblacion de San José de
Cucuta, la Empresa de Acueducto de la Ciudad, realiza estudios de
factibilidad y diseno para la ampliacion del acueducto. Este diseno
considerd la construccion de una estaciéon de bombeo y tanques de
almacenamiento de agua ubicados en el Barrio Dona Nidia para surtir de

este recurso hidrico a una poblacién aproximada de 230.000 personas.
A pesar que los disenos tuvieron en cuenta el caracter expansivo
del suelo de cimentacion de las estructuras, desafortunadamente
no se contemplo el caracter erosivo de los materiales y la posible
generacion de movimientos en masa detonados por la erosion,
lluvias, sismos o accidon antropica. Desde el mismo momento de
la construccion, las obras comenzaron a presentar problemas de
inestabilidad, generandose grietas y fugas de agua. A finales de
diciembre de 1999 se presenté un gran deslizamiento que afecto
gravemente la linea de conduccion de 24 pulgadas que conduce el
agua hacia otro tanque, causando derrumbes en varias viviendas
que estaban localizadas junto a la estacion de bombeo.

La Respuesta

Como resultado de este acontecimiento, se inicid un proceso de
organizacion comunitaria de participacion para gestion directa con la Alcaldia
Municipal, dando comienzo a la ejecucion de obras de recuperacién de los
asentamientos en zonas definidas como de alto riesgo de parte del Comité
Local de Prevencién y Atencién de Desastres CLOPAD en asocio con
CORPONOR, mediante la suscripcion de convenios interinstitucionales.
Posteriormente en el afo 2000, la EIS Cucuta ESP contraté un estudio
geotécnico del sitio del deslizamiento y en el 2003 se presenté informe
sobre la problematica de la estacion de bombeo y la necesidad de realizar
estudios de estabilizacion de taludes. Méas adelante, entre los anos 2003
y 2004, INGEOMINAS realiz6 el “Estudio de estabilidad de la ladera sobre
la que se encuentra la estacién de bombeo y tanques de Dona Nidia en
Cucuta”, el cual tenia como objetivo determinar el nivel de estabilidad de
la ladera y definir las medidas y pre dimensionar las obras de estabilizacion
de la misma, definiéndose este como el caso piloto para el subproyecto
de comunicaciéon con comunidades COMCOM.
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Como resultado de esta decision, la Universidad Francisco de Paula
Santander realizd una caracterizacién socioecondmica y cultural de los
pobladores del asentamiento, para lo cual se contd con una participacion
permanente y muy activa de la comunidad del barrio Dona Nidia.

Siguiendo el esquema COMCOM promovido por el PMA:GCA,
se vincularon diferentes entidades del orden local, regional y
nacional con el fin de poner en marcha la propuesta hasta lograr
la consolidacion de un grupo interinstitucional, intersectorial y de
trabajo con la comunidad, sus organizaciones y representantes.

Se realizaron reuniones en donde entidades especializadas y la
comunidad del Barrio disefaron conjuntamente material divulgativo para
la prevencion. Durante esas reuniones se expuso la situacion del tanque
y los deslizamientos, no como una amenaza sino como una oportunidad
para el progreso y bienestar del barrio.

En este sentido el proyecto permitio a los habitantes de Dona Nidia
tomar conciencia de su realidad, aspecto que ha generado procesos
de cambio, armonizando las necesidades individuales y colectivas,
convirtiendo el problema en una apertura de oportunidades de
tipo organizativo comunitario, de gestion interinstitucional e
intersectorial y de avance en el desarrollo fisico y social del barrio.

En enero del 2006, ante la necesidad de desarrollar un proceso educativo
ambiental, la Secretaria de Educacién del Municipio de San José de
Cucuta se incorpord al proyecto y en coordinacion con CORPONOR,
acompanaron el proceso en la Institucion Educativa Rafael Uribe Uribe,
ubicada en el barrio Dona Nidia. Este proceso generd una linea de
Formacién - Capacitaciéon entre el sector educativo, el sector ambiental
y la comunidad, orientada hacia la construccion del Proyecto Ambiental
Escolar (PRAE). En esta linea de accion, se incorpora la probleméatica del
suelo en las preocupaciones y en el quehacer de la Institucion Educativa
Rafael Uribe Uribe con participacion de docentes, estudiantes y padres de
familia quienes van forméandose como lideres ambientales organizando
comités y grupos juveniles que tienen como tarea principal proyectar
el conocimiento de la problematica y el desarrollo de acciones que
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contribuyan al fortalecimiento de la cultura ambiental en la comunidad.
Esta alianza estratégica educativo - ambiental instalada, ha servido como
referente de gestién y proyeccién hacia los demas barrios y comunas del
municipio de San José de Cucuta.

En julio del 2006 se vinculd la Empresa de Servicios Publicos AGUAS
KPITAL, a través de la oficina de Gestién Corporativa, integrdndose a las
actividades interinstitucionales y comunitarias. Igualmente se consolida
la participacion de la Gobernacion de Norte de Santander por intermedio
de la Secretaria de Gobierno, que tiene adscrito el Comité Regional de
Prevenciéon y Atencion de Desastres CREPAD. Por otra parte, nuevos
lideres y ediles de la comunidad de Dofa Nidia, vienen trabajando desde
un espacio de didlogo de saberes, concertacion de intereses, negociacion
de conocimientos para reflexionar y generar propuestas de solucion a
la problematica ambiental relacionada con el riesgo. Pudo observarse y
reconocerse el trabajo en equipo, el juego o dinamica interinstitucional y
comunitaria durante el ano 2006.

Esta dinamica responde a la Politica Nacional de Prevencién y Atencién
de Desastres, especificamente a la Estrategia No.4 “socializacion de la
prevencion y la mitigacion de desastres” que tiene como fundamento “el
desarrollo de procesos de socializacion de la prevencion y la mitigacion,
mediante programas de informacion dirigida a capacitar y educar a la
comunidady a la Politica Nacional de Educacién Ambiental.

Del compromiso adquirido en el Primer Encuentro realizado en la
ciudad de Mérida Venezuela, en 2006, y con el propdsito de continuar
con la integracion de los paises hermanos, se realizé en febrero del
2007, el Segundo Encuentro Binacional Colombo-Venezolano en el
marco del PMA-GCA, en la ciudad de Cucuta. Este evento marca el
inicio de una fructifera relacion de cooperacion entre los dos paises
que generd importantes resultados que se relaciona mas adelante.
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Los Resultados

Educacion Ambiental: divulgacion de la cartilla didactica sobre prevencion
y atencion de desastres; talleres de asesoria técnico-pedagdgica dirigidos
a docentes y lideres comunitarios; conversatorios con la comunidad
educativa sobre la vision sistémica del ambiente, particularmente en el
contexto del barrio para la construccion y ejecucion del proyecto ambiental
escolar articulado a la gestion del riesgo.

Reforestacion de zonas erosionadas: Desde el afo 2005 se inicid
la recuperaciéon de las zonas erosionadas, realizando jornadas de
reforestacion por parte de la EIS CUCUTA ESP. CORPONOR participd
con la entrega de unidades de algarrobo vy trupillo o cuji (Prosopis juliflora
y Prosopis pallida) y participacion de la comunidad.

Conformacion del Comité Barrial de prevencion y atencion de desastres:
La Institucion Educativa Rafael Uribe Uribe desde su Proyecto Ambiental
Escolar PRAE, avanza en la consolidacion y funcionamiento de los grupos
de brigadas para el manejo del riesgo. Por otra parte, desde el Proyecto
Comunitario de Educacién Ambiental PROCEDA, se facilitan los espacios
de reflexion y capacitaciéon para la comunidad educativa hacia una
cultura de manejo del riesgo para la prevencion y atencion de desastres,
promoviendo la formaciéon de lideres juveniles para proyectarse en sus
comunidades, desde una visién de gestién no sélo de conocimientos sino
de estrategias de comunicacion.

Construccion de obras civiles: Teniendo como referencia el estudio
realizado por INGEOMINAS, la EIS Cucuta -ESP inicié obras en el afo
2005 en la estacion de bombeo Dona Nidia, trabajos relacionados con: La
reconstruccion de todos los andenes alrededor del tanque; mejoramiento
de las cunetas internas de desaglie de aguas lluvias; reforestacion del
costado norte-occidente para proteger los terrenos aledanos al tanque,
en especial la zona norte de mayor pendiente y la méas afectada por
filtraciones, se realizo la siembra de pastos para proteger el terreno contra
la erosiéon. Asi mismo, se procedié a ubicar unos filtros para drenaje de
las aguas internas que se encontraron en uno de los cimientos de las
vigas del tanque. Por su parte, AGUAS KPITAL S.A. ESP.,, como empresa
operadora del sistema de acueducto y alcantarillado de la ciudad de
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San José de Cucuta, finalizd en marzo del 2007 el estudio de anélisis

de vulnerabilidad fisica y operativa de los sistemas Zulia y El Pértico,
con la finalidad de determinar las caracteristicas y el estado en que se
encuentran los elementos, para llegar a prever los escenarios futuros de
afectacion del sistema por la ocurrencia de fendmenos externos y propios
de la operacion. Finalmente, con la Administracién Municipal, mediante el
Programa Comunidad - Gobierno se logro la construccion de obras civiles
de estabilizacién, tales como gradas disipadoras y pavimentacién de vias
publicas, tomando como recomendaciones los estudios realizados en la
zona. Para la realizacion de estas obras la comunidad aporté recursos
propios, materiales de construccion como piedra triturada y arena,
asi como mano de obra no calificada y alquiler de algunos equipos o
maquinarias como una mezcladora. La Alcaldia de San José de Clcuta
aporté el cemento y el ingeniero residente como personal especializado.

Diseno e implementacion de la propuesta binacional de capacitacion en
manejo de emergencias y prevencion de desastres: Con la asistencia
de universidades y participantes de los sectores: educativo, ambiental,
gubernamental y comunitario de Colombia y Venezuela, se logré la
concertacion de una propuesta binacional, de caracter educativo ambiental
en manejo del riesgo, aplicada al caso estudio del barrio Dona Nidia;
atendiendo necesidades especificas formuladas por el sector educativo,
cuyos beneficiarios son docentes y estudiantes de educacién basica y
media de la localidad y lideres comunitarios. Uno de los resultados de esta
iniciativa fue el disefo e implementacién del curso “Educacion Ambiental,
Manejo del riesgo, Planes de seguridad Escolar y Comunitario,” el cual se
ha replicado en ambos paises.
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El Futuro

En la ciudad de Cucuta al interior de las instituciones participantes se
han venido desarrollando una serie de actividades, tendientes a continuar
con el esquema de trabajo definido en el marco del COM-COM, entre las
cuales se destacan a la fecha las siguientes:

Educacion Ambiental y Gestion del Riesgo

En el Proyecto Ambiental Escolar PRAE de la Institucion Educativa Rafael
Uribe Uribe se han desarrollado las siguientes actividades desde Enero
del 2008 hasta la fecha (Octubre /2009).

- Incorporacién de la gestion del riesgo en la misién y vision de la
institucion.

- Senalizacién de la sede principal donde esta ubicado el colegio
y la entrega de implementos a las 3 sedes donde funciona la
educacion basica primaria.

- Reubicacion de la zona de parqueo de vehiculos en la sede del
colegio.

- Adecuacién de un salon para primeros auxilios.

- Concertacién de cronograma de talleres con la Secretaria de
Educacion Municipal y CORPONOR para incorporar la problematica
ambiental y la temética de Gestiéon del Riesgo en el plan de
estudios.

- Programacion del Acompanamiento para Servicio Social Estudiantil
Obligatorio con los proyectos Grupo de Reutilizacién del Papel y
Cuidapalos.

- Seguimiento a las actividades del PRAE y del plan de seguridad
escolar.

- Consolidacion del Comité Intersectorial de Educacion Ambiental
del municipio San José de Cucuta: Realizacién de mesas de trabajo
para la construccion del Plan de Educacion Ambiental 2008- 2011
que incluye los siguientes proyectos:

e  Proyecto “Educacién Ambiental y Gestion del Riesgo” réplica

del proyecto piloto en las Instituciones Educativas Cristo
Obrero Paz y Buenos Aires.

e  Proyecto “Educacion Ambiental y Biodiversidad”.
e Proyecto “Energizando el futuro”, que incorpora la gestién del
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riesgo desde el recurso energia eléctrica asociado al recurso
hidrico.

e  Proyecto “Asesoria técnico-pedagdgica a Proyectos
Ambientales Escolares - PRAES”.

e  Proyecto Cultura del Agua Convenio Corporacion CADEL-
ECOPETROL — CORPONOR v articulacion con la Secretaria de
Educacion Municipio de San José de Cucuta.

e Proyecto Ciudadano de Educacion Ambiental — Manejo del
recurso agua. Acuerdo Aguas Kpital - Secretaria de Educacion
Municipio de San José de Cucuta.

Inclusion de la temética de la Gestién del Riesgo en los planes operativos
misionales de la Secretaria de Educacion Municipal y CORPONOR desde
el Proyecto de Educacion Ambiental. En las mesas de trabajo del plan de
desarrollo del Municipio de Cucuta se definié la inclusién de la tematica de
la Gestion de riesgos para desarrollar estudios de evaluacion de amenaza,
vulnerabilidad y riesgo a diferentes escalas, igualmente y la generacién de
Planes Comunitarios de Prevencion y Atencién de Desastres.

Interaccion con el Sistema Nacional de Prevencion y Atencion de
Desastres y el Sistema Nacional Ambiental.

Una de las actividades de proyeccién mas importantes es la presentacion
y socializacion de la propuesta de capacitacion en Educacion Ambiental,
Manejo del Riesgo, Planes de Seguridad Escolar y Comunitario ante la
Comisién de Educacion del SNPAD, el 08 de Mayo de 2008 en la ciudad de
Bogot4, actividad en la que participd la Secretaria de Educacion Municipal,
CORPONOR, la Universidad de Pamplona y el Colegio Rafael Uribe Uribe.

En julio de 2008 se realizd en la ciudad de Clcuta una mesa de trabajo
relacionada con Formacién de Formadores, con la participacion del
CREPAD Norte de Santander, el CLOPAD de Cucuta, el CIDEA Norte de
Santander, el Comité de Educacion Ambiental de Cucuta (CEAM) vy las
Universidades de la region.

En Colombia, el SNPAD viene promoviendo esta iniciativa a nivel nacional
y también fue presentada como experiencia significativa en el Primer
Encuentro Nacional de Corporaciones Autonomas Regionales “Hechos
y Realidades del SINA", realizado en la ciudad de Neiva en septiembre
del 2008.
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A partir del Segundo Encuentro Nacional de Corporaciones Autébnomas
Regionales promovido por la Asociacién de Corporaciones Auténomas
Regionales — ASOCARS en agosto del 2009, se presentoé en el evento el
Proyecto de "“Fortalecimiento de la Gestién Ambiental Regional a través de
la Transferencia de Experiencias Exitosas” denominado ECOSISTEMAS,
en cual surgi6 como una estrategia para la cooperacion horizontal entre
las Corporaciones a largo plazo. Dentro de este proyecto se avanza en
la construccion de paquetes tecnolégicos en los ejes tematicos Gestion
Integral del Recurso Hidrico, Forestal y Gestiéon Integral del Riesgo,
donde se incluyen las 18 experiencias significativas seleccionadas a nivel
nacional y las cuales se encuentran estructurando el paso a paso de la
experiencia, con el proposito de definir en conjunto las condiciones de la
transferencia y su implementacion de los paquetes tecnoldgicos para las
Corporaciones del pais.

Acciones institucionales en el INGEOMINAS

A partir de la experiencia obtenida en el Caso Piloto de COM-COM,
el INGEOMINAS generd un grupo de Comunicaciones que depende
directamente de la Direccion General del Instituto y dentro del proyecto
de “Investigacion y zonificacién de movimientos en masa” se ejecuta
la actividad denominada Comunicacion con Comunidades para lo cual el
grupo técnico se fortalecié con la contratacion de la sicéloga Diana Carola
Martinez, trabajdndose hasta la fecha en los

siguientes proyectos:

- Evaluacion de amenaza por movimientos
en masa vy por flujo de la quebrada La
Negra en Utica escala 1:10.000.

- Zonificacion de amenaza por movimientos
en masa de algunas laderas de
los municipios de Bucaramanga,
Floridablanca, Girén y Piedecuesta escala
1:5.000.

- Estudio de zonificaciéon de amenaza por
movimientos en masa y por flujo en la

cuenca del rio Combeima escala 1:25.000.

En estos proyectos la actividad de
comunicacion con comunidades se ha
centrado en ser el eje de encuentro
entre las diferentes instituciones
encargadas de la gestion del riesgo

y el ordenamiento territorial y los
diferentes municipios, de tal manera
que se generen acciones con base en
los estudios técnicos entregados a las
autoridades. INGEOMINAS continua
apoyando las acciones que vienen
realizando las diferentes entidades en
la Ciudad de Cucuta.

VIl - PROYECTOS DESARROLLADOS CON EL APOYO DE COMCOM - 101



mmiam 5 - ECUADOR

“Siguiendo los lineamientos del Proyecto PMA:GCA, actualmente, las
instituciones de investigacion como la DINAGE y Universidades, no
solamente son generadoras de informes y mapas, sino que realizan un
acompahamiento y seguimiento de las recomendaciones que en dichos
documentos se emiten y en conjunto con instituciones responsables de
la planificacién y ordenamiento territorial, asi como aquellas que manejan
la gestion del riesgo y las comunidades afectadas, ahora se aprende, se
apropiay se implementan soluciones, de manera conjunta, cada una dentro
de su ambito de competencia y sobre todo conociendo y respetando la
realidad de las comunidades.” (Documento COMCOM Ecuador, P.14).
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EL CONOCIMIENTO GEOCIENTIFICO AL SERVICIO DE
LAS COMUNIDADES EN ZONAS DE RIESGO

URBANIZACION REINALDO ESPINOSA, CANTON LOJA,
PROVINCIA DE LOJA

El 4rea de investigacion se encuentra ubicada al sur del Ecuador, en la
provincia de Loja, cantdn Loja, en el sector sur occidental de la Hoya del
mismo nombre, cubriendo una extension de 45 Ha. y con un numero
aproximado de 50 familias que comprenden 329 habitantes.

La topografia regionalmente se caracteriza por pendientes suaves,
entre 5 y 30 grados. El relieve se presenta con peniplanicies y valles
limitados por ocasionales cortes paralelos, alineados en hacia el Norte
de la urbanizacion, mientras que hacia el Sur se distinguen barrancos con
fuerte inclinacién de la pendiente, indicativo de desplazamiento de los
bloques sedimentarios.

Geologia

El Ecuador esta situado en la parte Noroccidental de América del Sur,
en la zona de convergencia de placas tecténicas. El principal accidente
geografico de Sudamérica "La Cordillera de los Andes", divide al pais en
tres regiones fisiograficas diferentes de acuerdo a su geomorfologia,
geologia y mineralogia.

En este contexto geoldgico, geomorfolégico y geodindmico regional
se levanta la ciudad de Loja, ocupando una de las ultimas cuencas
intramontanas del pafs, constituida por rocas sedimentarias caracterizadas
porarcillas, areniscasy conglomerados, que se sobreponenaunbasamento
de rocas metamorficas. Estas rocas sedimentarias estan dispuestas con
buzamientos que convergen al centro de la cuenca del lado este y oeste,
lo cual permite la ocurrencia de procesos de movimientos en masa en las
laderas de la cuenca.

Localmente, la urbanizacién Reinaldo Espinosa se encuentra asentada
sobre rocas sedimentarias de la cuenca de Loja, correspondientes
a la unidad Quillollaco de edad Oligoceno-Mioceno, constituida por
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conglomerados que afloran en la mayor parte del terreno, conformados por

clastos sub-redondeados de rocas metamorficas, cuyo tamano varia hasta
15 cm de didmetro. Capas de limolitas de color crema de variado espesor
se encuentran intercaladas dentro de los paquetes de conglomerados.

Como consecuencia de los trabajos de urbanizacién de lazona, actualmente
existen algunos depdsitos superficiales de relleno, restringidos hacia las
depresiones de la parte baja del 4rea y en donde se ha removido material
para la construccion de viviendas.

Cubriendo gran parte del area central y sur de la zona de estudio existen
arcillas superficiales de color marrén y negro mezcladas con clastos de
rocas producto de la erosién de las rocas sedimentarias de la formacion
Quillollaco.

El Peligro

En 1993 las intensas lluvias que soportd la urbe lojana produjo una
serie de eventos geo-dinamicos adversos, especialmente en la margen
occidental de la cuenca, provocando un deslizamiento en la urbanizacion
Reinaldo Espinosa, afectando seriamente a las viviendas ubicadas
en ese sector, destruyendo por completo la casa de la Sefora Rosario
Minga y parcialmente la vivienda de la Sra. Sandra Jaramillo. Para 1999,
ano de reactivacion del deslizamiento, la urbanizacién ya contaba con
un numero considerable de habitantes, los que estaban en un riesgo
inminente. En el ano 2001 se produjo nuevamente un deslizamiento,
afectando considerablemente sus calles, destruyendo dos viviendas
y causando danos a otras edificaciones y obras de infraestructura
fisica, lo cual indica claramente que se trata de una zona muy
inestable, constituyéndose en un sector de alto grado de peligro,
vulnerabilidad y riesgo.
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Que se Hizo?

Los problemas existentes en la urbanizacién, sirvieron para unir a sus
habitantes y tocar las puertas de las instituciones como el Municipio de
Loja, Consejo Provincialy PREDESUR, con la finalidad de buscar soluciones
para que el barrio sea atendido de una mejor manera. Esto permitié
conseguir recursos para la dotaciéon de agua potable, construccion de
alcantarillado, apertura de vias, sub-centro de salud, entre otros servicios.

Con la intervencion del PMA; GCA, el MEM vy las instituciones
locales participantes en el desarrollo del Proyecto, se consiguio
una relacion directa, para que el barrio tenga una mejor atencion
Yy generar pautas para dar soluciones al problema existente. De
esta manera cada institucion involucrada, ha puesto su granito de
arena con la dotacion de equipos y personal técnico en cada una
de las actividades desarrolladas, bajo la supervision de un técnico
responsable del proyecto.

Las actividades desarrolladas se reflejan en las condiciones actuales
del lugar, evidenciandose una transformacion total del sector,
permitiendo que los habitantes tengan una mejor atencion y se

sientan mas seguros de vivir en el lugar que los vio nacer.

El éxito de este trabajo es el fiel reflejo de quienes estuvieron a la cabeza
frente al desarrollo de este Proyecto Piloto en la urbanizacion. Reinaldo
Espinosa. El PMA: GCA y el MEM a través de la Direccion Nacional de
Geologia (DINAGE), han sido el pilar fundamental para una relacion directa
entre las diferentes instituciones de la ciudad de Loja, como PREDESUR,
Defensa Civil, Honorable. Consejo Provincial, EERSSA, Universidad
Técnica Particular de Loja e Ilustre. Municipio del Cantén Loja, quienes de
una u otra manera han colaborado en el desarrollo del trabajo.

VIl - PROYECTOS DESARROLLADOS CON EL APOYO DE COMCOM

- 105



La comunidad ha jugado un rol muy importante, en el enfrentamiento
del deslizamiento y su fortaleza se fundamenta en la participacion
activa antes, durante y después de ocurrido el problema.

Es importante senalar que han permanecido unidos, han buscado
ayuda y actualmente cuentan con una organizacidon que les permite
tener fuentes de informacion sobre su actuacion para afrontar este
tipo de problemas. Hoy dia, estan consientes que deben prepararse
con su familia, para lo cual han emprendido en un plan de seguridad

E:j.r,| MUNICIPYO B LOJA y realizan constantes mingas barriales; cuentan con informacién

~ BOTADERO
DE ESCOMBROS
AUTORIZADO

sobre zonas de seguridad y saben a quién recurrir en situaciones de
emergencia.

La metodologia que se implemento en el drea de estudio fue a partir de
Diagnostico Participativo, elaborado con miras a establecer componentes,
procedimientos y actividades que conlleven a la Convivencia y Prevencion
de las amenazas geoldgicas existentes en una zona determinada,
destinados a mitigar los efectos de una manera participativa con los
actores, donde se asuma responsabilidades y compromisos basados en
el conocimiento y capacitaciéon de cada uno de los involucrados.

Se traté cada una de las unidades familiares que conforman la Urbanizacion
mediante observaciones directas (censo). Este proceso permitié¢ graficar
la realidad socioecondmica — cultural (relacion hombre — naturaleza, modo
de vida, numero de hijos, servicios basicos, forma de organizacion, nivel
de relacionamiento y organizacion de la poblacién, problemas de salud,
discapacidades, numero de poblacién fija y flotante, entre otros). Se
analizo, el Antes, el Ahora y el Después; lo concreto y lo ideal de lo que la
poblacién quiere para su comunidad.

Los criterios principales utilizados son:

- Vulnerabilidad y ejes fundamentales como: la convivencia, la
prevencion, la educacion, la concientizacién y sensibilizacion.

- Trabajo con ninos/ninas es esencial para fomentar una cultura
de prevencioén, siendo ellos los receptores y transmisores de

conocimiento en sus hogares.
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“En el mes de enero del 2008, cerca de 100 personas, incluidos algunos
traficantes de terrenos, invadieron terrenos ubicados en el sector Mirador
C, del distrito de ASA. Esta zona invadida se encuentra fuera de los limites
establecidos en la Ordenanza Municipal (201.2007/MDASA). Pocos dias
después estos fueron desalojados por las autoridades del distrito de ASA,
la Municipalidad Provincial de Arequipa, la Fiscalia y Policia Nacional del
Peru. La herramienta legal usada para dicho desalojo fue principalmente

la Ordenanza Municipal.” (Documento COMCOM Arequipa, Perd, p.22).
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\/Construyetu casa en un lugar
seguro, evita construir en zonas
de huaycos.

/Limpia los cauces de los rios y las
quebradas en forma periédica.
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\/Reforesta las partes altas con plantas nativas
para proteger las laderas y controlar los
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comunidad.
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DOCUMENTO METODOLOGICO. PROYECTO PILOTO -
QUEBRADA PAIHUA - MATUCANA

Aspectos Generales

La ciudad de Matucana es la capital de la provincia de Huarochiri, pertenece
al departamento de Lima, Perd. Esta ubicada a 75 km de la ciudad de
Lima, entre los cerros andinos, a una altitud de 2,390 msnm. El clima es
seco y templado con una temperatura promedio de 27° C en verano y
hasta 19° C en invierno.

Matucana tiene, en la actualidad, una poblacién de 7,686 habitantes,
propensa a sufrir danos por flujos de detritos (huaycos) e inundaciones
provenientes de la quebrada Payhua.

Los objetivos del estudio fueron los de investigar los peligros por
deslizamientos en la cuenca de la quebrada Payhua (14.2 km2) y evaluar
la escala de las amenazas por huaycos e inundaciones que afectarian
la localidad de Matucana, Carretera, Ferrocarril Central y demas obras
de infraestructura. Asimismo, el estudio se vinculé con la comunidad
beneficiaria que, por medio del Proyecto Comunicacion con Comunidades
propuesto por el Proyecto Multinacional Andino: Geociencias para las
Comunidades Andinas (PMA:GCA), conocié su desarrollo y participé con
sus propuestas haciéndolo suyo.

Caracteristicas Geologicas

Segun el mapa geolégico elaborado por Salazar (1983) y observaciones
de detalle realizadas en campo, en la quebrada Payhua afloran rocas de
los Grupos Rimac y Colqui de edad Terciaria, cubiertos parcialmente por
depdsitos superficiales inconsolidados. En el Grupo Rimac, predomina
unaserie volcanico-sedimentario constituida porintercalaciones de lavas,
brechas, tobas andesiticas y areniscas, aflorando en la mayor parte de
la cuenca. El Grupo Colqui, cuyos afloramientos aparecen en la margen
derecha de cuenca alta de la quebrada, estd compuesta por derrames
andesiticos porfiriticos alternados con tobas finas re-depositadas, tobas
lapilliticas, ocasionalmente se presentan arenas tobaceas limoliticas.

Por sus caracteristicas litoldgicas y estructurales, el Grupo Rimac es la
mas susceptible a la ocurrencia de movimientos en masa (deslizamientos,
flujos, caidas de roca).
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Aspectos humanos, sociales, historico, culturales,
politicos

La actividad agricola y ganadera constituye la actividad productiva y
predominante siendo la fuente principal de sus ingresos. Segun el mapa
de pobreza: Tiene una taza de desnutricion de 37,16%, el 18,97% no tiene
agua, el 54,70% no cuenta con desagle, el 16,37 % no tiene electricidad.
En salud: Elevada desnutricién infantil y materna, elevada mortalidad
infantil y materna, alto indice de enfermedades transmisibles e incremento
de las no transmisibles, deficiente salud ambiental, reducida cobertura de
atencién y aumento de la exclusién de amplios sectores a los servicios de
salud, limitado acceso a los medicamentes. En educacion: El 41,7% de
la poblacién del distrito alcanza el nivel primario de educacion, el 35,8%
alcanza la secundaria completa y el 13,4% alcanza estudios superiores.

Peligros Geoldgicos

En la Quebrada Paihua se han reconocido importantes peligros
geolégicos tipificados como movimientos en masa: deslizamientos,
caidas de rocas y huaycos; asi como también erosion de laderas;
los que por una parte afecta los terrenos de cultivo y por otra parte
aportan gran cantidad de material detritico a la quebrada, lo que
condiciona la ocurrencia de desastres.

En caso de una activacion de los movimientos en masa en la cuenca
es muy probable que se generen flujos de detritos (huaycos) de gran
magnitud que podrian incidir sobre un sector de la ciudad de Matucana,
asi como represar total o parcialmente el rio Rimac y aumentar el daino
sobre la ciudad y centros poblados situados aguas arriba y aguas abajo
del Rimac, como ocurrioé en el pasado.

A lo largo del pasado reciente se conocen tres eventos principales de la
ocurrencia de flujos e inundaciones (1878, 1959 y 1983) que afectaron
a la poblacion de Matucana, todos ellos relacionados a precipitaciones
excepcionales ocasionados principalmente por el fenémeno El Nifo.

El evento de 1878, la inundacién afectd al municipio, la casa Huayma y las
comunidades campesinas de Barrio Bajo y Alto. El flujo de 1959 destruyé
un 90% de la ciudad de Matucana, causando graves pérdidas humanas
y materiales. En el evento de 1983, se inundo nuevamente la ciudad,
afectando el sistema sanitario, terrenos de cultivo, puentes, la Carretera
Central, el Ferrocarril Central, asi como algunas viviendas.

En la actualidad, la ciudad puede ser danada seriamente en un 20%, como
es el caso de la estacion del tren, un sector del colegio Ricardo Bentin, la
carretera que une Lima con las ciudades del centro del pais y el Ferrocarril
Central; y un 50% puede sufrir danos menores.. ,
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Resultados

En base a los resultados arrojados por los estudios geocientificos
realizados a lo largo de la Quebrada Payhua, se corrieron modelos
de computador que permitieron determinar el nivel mas probable de
inundacion que causaria la irrupcion de un huayco por la mencionada
Quebrada.

La informacién geocientifica fue corroborada en campo por pobladores
gue vivieron eventos de huaycos. Con la informacién obtenida y con
la participacion de representantes de la Municipalidad de Matucana,
INDECI y PREDES, se recorrieron las calles para definir las rutas
de escape y sitios de seguridad mas adecuados. Esta informacién
se reflejé en las calles y jirones de la Ciudad de Matucana, y en
las paredes de algunas viviendas. El diseno de las senales sigue los
estandares internacionales. Todo este conocimiento e informacion
permitio la actualizacion del Plan de Emergencia para Matucana
generandose el nuevo denominado Plan de Emergencia ante Huaycos
e Inundaciones en la ciudad de Matucana.

Tomando como base en el nuevo Plan y la nueva senalizacion del pueblo, se
llevd a cabo un primer simulacro masivo el dia Jueves 28 de febrero 2008.
El evento fue un éxito dado que participd mas del 65% de la poblacion.
Se han realizado adicionalmente campanas de difusién e informacion de
las actividades y resultados del proyecto a través de senales de radio y
televisién local y nacional.

En todas estas tareas se ha involucrado a la poblaciéon, comunidades
campesinas, personal del Municipio Provincial, instituciones publicas y
privadas, organizaciones sociales de base (comedores populares, vaso de
leche, clubes de madres, etc.), ellos contintian trabajando para reducir su
vulnerabilidad frente a los peligros que los acechan.

Todo el trabajo realizado fue reforzado con capacitaciones vy talleres
dirigidos a los alumnos de las Instituciones Educativas, autoridades,
profesores, Comités de Defensa Civil y comunidad organizada. Talleres
para informar e interactuar con la poblacién sobre los peligros geolégicos
qgue acechan a la ciudad de Matucana; sobre Arqueologia y su relacion
con los desastres. También se organizé un Concurso de Dibujo y
Pintura escolar, para alumnos de primer ano de secundaria con el lema
"Prevenimos Riesgos para Proteger la Vida". Las capacitaciones vy talleres
fueron extendidas a los comuneros del Anexo de Payhua.

Como uno de los resultados de estos talleres, las mujeres de la poblacion,
conocedoras de los peligros que corren sus viviendas, disenaron
mensajes para la poblacién, y confeccionaron un afiche, una banderola
y pintas en bloques de roca. Estos materiales, gracias al apoyo del
PMA:GCA se replicaron y se distribuyeron a toda la poblacion.
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Qué se esta haciendo con la experiencia?

Después de los trabajos en la quebrada Paihua, se procedi¢ a realizar el
estudio en la quebrada Chucumayo, estudio que facilité méas herramientas
para el desarrollo integral del proyecto. Esta en proceso la elaboracion
del documento “Estrategias para mitigar danos en abanicos aluviales:
caso Paihua — Matucana”, herramienta que permitira realizar los trabajos

necesarios para la mitigacion de los posibles danos que podrian ocasionar
los huaycos e inundaciones en Matucana.

Las experiencias adquiridas en este proyecto piloto se replicaron en la
ciudad de Arequipa, con respecto a los peligros de origen volcanico: Volcan
Misti (ver seccién siguiente). Es importante mencionar que la metodologia
aprendida se viene replicando en varios proyectos de investigacion del
INGEMMET: apoyando a las comunidades en la prevencion de desastres,
ordenamiento territorial entre otros.

PROCESO DE DIFUSION, EDUCACION,
SENSIBILIZACION Y ACCION FRENTE A LOS PELIGROS
VOLCANICOS DEL MISTI EN EL ALTO SELVA ALEGRE,
AREQUIPA - PERU

Ubicacion

La region Arequipa se encuentra situada en la zona suroriental del Peru.
La ciudad de Arequipa tiene una superficie de 10,430.12 Km2, de los
cuales el 14.28% pertenece a la zona rural y el 85.72% pertenece a la
zona urbana. La ciudad se encuentra a 2335 m.s.n.m. y su poblacién es de
825,632 habitantes, que viven en un bello espacio, rodeado de campinas,
construcciones con arquitectura colonial, muchos atractivos turisticos y un
clima seco con temperatura templada. La ciudad de Arequipa se emplaza

en una depresion tecténica limitada al Este y Norte por los volcanes Pichu
Pichu, Misti y Chachani, y por el Sur y Oeste por la Cordillera de la Costa.

El distrito de Alto Selva Alegre, se encuentra ubicado en la margen izquierda
del rio Chili y se extiende en direccién al volcan Misti. Cuenta con una
poblacién aproximada de 69,500 habitantes, una superficie de 62.20 km2,
dentro de los cuales se encuentran 67 poblados o Asentamientos Humanos.

En la Regién Arequipa se encuentra gran variedad de formaciones
geoldgicas de naturaleza ignea, sedimentaria y metamorfica, cuyas
edades fluctuan entre mas de 46 millones de anos hasta la era reciente.
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La geomorfologia y topografia de Arequipa, esta intimamente ligada
al volcan Misti, la ciudad se asienta sobre productos volcanicos
antiguos yrecientes, y lo que es peor es que el crecimiento poblacional
tiene la tendencia hacia el volcan Misti, sin considerar que se trata de
un volcan activo, que en los ultimos 2000 afhos ha presentado hasta
4 erupciones de moderada magnitud.

Contexto Politico-Social

El Peru en los ultimos anos, ha venido implementando un proceso de
descentralizacion de las funciones gubernamentales hacia los gobiernos
regionales y locales. Este proceso viene siendo muy defectuoso ya
que la transferencia no ha implicado una transferencia econémica y de
funcionarios capacitados para tal tarea. Los nuevos funcionarios carecen
de la preparacion adecuada para implementar politicas de prevencion
0 mitigacion de riesgos. Por otro lado, los gobiernos locales tienen una
duracion de tres anos vy las politicas que implementan tienen un alcance
corto y normalmente no trasciende su administracion, ni hay continuidad
en los funcionarios.

Metodologia del Proyecto
Se desarrollo en 4 etapas:

1. Elaboracién del mapa de peligros y seleccién del lugar para la
aplicacién del COMCOM.

2. Transferencia e intercambio del conocimiento, difusién, educacién
y concientizacion sobre el peligro volcanico a autoridades,
(involucrando instituciones publicas, fuerzas armadas, salud, etc.)
poblacion, escolares, maestros, a través de charlas, talleres y
material de difusion.

3. Apropiacion y aplicacion; aportes en el ordenamiento territorial,
cambio en la curriculo escolar, elaboracion de planes de
contingencia, organizaciéon de 1er simulacro de evacuaciéon por
erupcion volcanica, construccion de obras de defensa, murales
educativos, reforestacion, concursos de dibujos, etc.

4. Documentacion y seguimiento, ampliacién del proyecto en otros
distritos de Arequipa. Sistematizacién de la experiencia: Lecciones
aprendidas, fortalezas y debilidades; que salié mal y que salié bien.

Documentacion, seguimiento y monitoreo de proceso.
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En todas estas
tareas se ha
involucrado a

la poblacion,
comunidades
campesinas,
personal del
Municipio Provincial,
instituciones
publicas y privadas,
organizaciones
sociales de base
(comedores
populares, vaso

de leche, clubes

de maderes, etc.),
ellos continuan
trabajando

para reducir su
vulnerabilidad frente
a los peligros que
los acechan.

Resultados

Actualmente, las autoridades regionales, provinciales y
distritales trabajan de manera activa y conjunta en prevencion
frente al peligro volcanico del Misti, tanto en planes de
contingencia, en ordenamiento territorial, en planes de
prevencion y mitigacion de desastres. Se han constituido los
Comités de Defensa Civil en los tres niveles.

La poblacion de ASA conjuntamente con las autoridades del
distrito, han emitido una Ordenanza Municipal,(N°201-2007/
MDASA), donde se prohibe la expansion urbana en direccion
al volcan Misti, para fortalecer esta ordenanza se ha instalado
muros que alertan sobre el peligro volcanico, indicando
ademas la ordenanza municipal.

En el mes de enero del 2008, cerca de 100 personas, incluidos
algunos traficantes de terrenos, invadieron terrenos ubicados
en el sector Mirador C, del distrito de ASA. Esta zona invadida
se encuentra fuera de los limites establecidos en la Ordenanza
Municipal (201.2007/MDASA). Cumpliendo la ordenanza,
estas personas fueron desalojadas por las autoridades y con
apoyo de la comunidad.

El Gobierno Regional de Arequipa y la Municipalidad
Provincial de Arequipa, vienen planteado la necesidad de
crear una reserva natural o parque ecoldgico a los alrededores
del volcan Misti. Esta medida declararia dicha area como
intangible y se evitaria la construccion de viviendas u otras
obras de infraestructura cerca al volcan Misti.

El alcalde provincial de Arequipa, presenté de manera oficial

el mapa de peligros del volcan Misti. El alcalde inst6 a la
poblacidn, para que dicho mapa sea utilizado como una
herramienta de trabajo para el desarrollo y ordenamiento
territorial de la ciudad.

Se ha distribuido y explicado el mapa de peligros del Misti a
todas las municipalidades, asi como también a la mitad de
instituciones educativas que existen en Arequipa.

Se han organizado y se siguen organizando campafas de
sensibilizacion ante desastres de origen natural y antropico.
En dicha campana se distribuyoé a la poblacidn, afiches,
volantes y material educativo, para sensibilizarlos ante

la ocurrencia de estos eventos. Para llamar la atencion se
elaboraron dos muifiecos uno en forma de volcan y otro del
representante de Defensa Civil TATO (tarea de todos).
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Luego de finalizar el COMCOM en el 2007. Acciones y logros durante
el 2008 y 2009.

e Se han elaborado planes de contingencia ante el peligro volcéanico
para el distrito de ASA vy se viene trabajando uno para la region,
para casos de una erupcion de mayor magnitud.

e Se han elaborado los mapas de evacuacion ante erupcién volcénica
para el distrito de ASA.

e Se viene trabajando con las autoridades regionales y provinciales en
la ubicacion de albergues a nivel regional, para casos de erupciones
de mayor magnitud, considerando accesibilidad, clima, agua,
abastecimiento de ayuda humanitaria, espacio, etc.

e Se han sefalizado las rutas de evacuacién, puntos de concentracion
donde puede reunirse la poblacion para ser evacuada en el distrito
de ASA.

e Se ha sectorizado el distrito de ASA, los niveles de evacuacién,
segun el incremento de actividad del volcan.

e Se han elaborado cuadernillos de educacién sobre el peligro
volcanico, donde se ensena sobre la formacion de volcanes,
peligros volcénicos, rutas de evacuacion, que hacer antes durante y
después de una erupcion volcanica, materiales que debe portar en
caso de ser evacuado.

e Se ha elaborado el seméaforo de alerta volcéanica para el volcan

Misti, en base a la informacion geoldgica, comportamiento eruptivo
pasado del Misti, donde ademas se recomienda los pasos a seguir
en cada etapa.

e Se ha ampliado el proyecto al distrito de Miraflores y Paucarpata,
iniciandose con la estimacion de riesgos de ambos distritos.

e Se ha logrado distribuir a las autoridades y centros educativos el
mapa de peligros del volcan Misti.

e Se ha logrado organizar el | Simulacro de evacuacién por erupcién
volcénica en Arequipa, considerando que ademas es el primero
que se organiza en el Perd, por un volcan activo pero que no se
encuentra erupcionando.

e Involucramiento de la prensa local y nacional, en la difusién
del mapa de peligros del volcan Misti, vy las actividades que se
realizaron con autoridades, poblaciéon y escolares.
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Organizacion del | Simulacro de Evacuacion por
Erupcion Volcanica

Luego que las autoridades y la poblacion, se encontraba educada y
sensibilizada frente a los peligros volcanicos, conocian el mapa de
peligros del volcan Misti, se logréo pasar a un peldano mas alto y

organizar de manera conjunta, transversal y comprometida, el 1er

simulacro de evacuacion, considerando que el Misti si bien es cierto
que es un volcan activo, pero en este momento no se encuentra
en fase eruptiva, lo que hace aun mas valedero este ejercicio de
prevencion.

La convocatoria fue a la poblacion de los Asentamientos Humanos Javier
Heraud, Bella Esperanza y El Mirador del distrito de ASA, la poblaciéon
respondié positivamente se inscribieron mas de mil personas, pero por
tratarse del Ter simulacro debia evaluarse la organizacién vy la logistica, por
lo que se decidié trabajar sélo con 150 personas.

El simulacro se inici6 el dia 27 de abril del 2009, con la emision del primer
reporte por INGEMMET, (fueron 4 reportes), indicando el comportamiento
inusual e incremento de actividad del volcan Misti. El dia 16 de mayo a las
9:00 a.m., se procedio a la evacuacion de la poblacién, luego de tocar las
sirenas indicando el inicio de la evacuacion, la poblacién de los tres AAHH,
se trasladd a los puntos de embarque senalizados previamente; de manera
ordenada los pobladores subieron a los camiones MAN, proporcionados
por el ejército peruano, en cada punto de embarque se constituyeron
personal de salud quienes se distribuyeron luego en cada camién con
la poblacion. También se conté personal de la PNP para resguardo y
seguridad de las viviendas, asi como de personal de seguridad ciudadana.

El simulacro en cifras:

- Se utilizaron 10 camiones MAN del gjército.

-4 vehiculos de transporte publico.

- Se armaron 70 carpas: 44 carpas de bomberos BUSF, 10 carpas del
Gobierno Regional, 10 de la Cruz Roja y 6 toldos de la Municipalidad de
ASA.

- Acudieron 5 ambulancias, 3 de MINSA, 1 EsSalud, 1 Cruz Roja. 2
camionetas.
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- Participaron 200 efectivos policiales para resguardo y habilitacién de

vias de evacuacion, con 6 patrulleros, 20 motos.

- Participaron 50 soldados del gjército.

- 66 brigadistas de salud, con diferentes especialidades.
- 30 bomberos sin fronteras BUSF.

- 20 bomberos rojos.

- 30 voluntarios de Cruz Roja.

- 20 trabajadores edilicios.

- 14 profesionales del INGEMMET.

-4 profesionales e PREDES.

- 17 personal el Gobierno Regional de Arequipa.

- 16 trabajadores de la Municipalidad Provincial de Arequipa.
- 30 personal de la Municipalidad de Alto Selva Alegre.

Qué venimos haciendo con la experiencia COMCOM?

Para Arequipa, el proyecto COMCOM ha resultado ser una
experiencia muy gratificante, especialmente con la transmision
del conocimiento geocientifico a la sociedad, ya que hoy el volcan
Misti no es so6lo motivo de orgullo turistico, sino que con el trabajo
realizado, las autoridades y las comunidades también entienden
que él representa un riesgo para el cual hay que estar preparado.
Esta toma de conciencia, ha llevado a la necesidad de un replanteo del
ordenamiento territorial que limite la expansién urbana hacia el volcan
Misti. Adicionalmente, la poblacién continua participando activamente
en las capacitaciones, simulacros y en diseminar el conocimiento a sus
vecinos y familiares. El proyecto viene esparciéndose en otros distritos
que al igual que ASA, se encuentran creciendo hacia el Misti, y tienen
poblacién ubicada en zonas de alto y moderado peligro volcanico.
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7 - VENEZUELA

“Finalmente, se deduce que el proyecto ha generado un fuerte impacto
en nuestras comunidades, conduciendo a la adquisicién de nuevos
conocimientos que nos motivan, despertando el maximo interés,
senalando las posibles maneras de responder, las cuales nos canalizan
hacia la interaccidon en busqueda de las soluciones inmediatas hacia
el deseo de participar, la elevacién de la autoestima, al reconocer que
podemos asumir actitudes que nos van a beneficiar a nivel cultural,
individual, familiar, comunitario y social en general.” (Documento
COMCOM Venezuela,p.19).

preparar
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DESPERTAR COMUNITARIO. METODOLOGIA
COMUNICACION CON COMUNIDADES MERIDA
- VENEZUELA

El caso piloto del Proyecto Multinacional Andino: Geociencias para
las Comunidades Andinas se desarrollo en las subcuencas del rio
Montalban-La Ceibita, se localizan al noroeste de la ciudad de Ejido,
capital del municipio Campo Elias del Estado Mérida, tiene sus nacientes
en el paramo Los Conejos, especificamente en el cerro La Laguneta,
ubicado a una altura de 3.600 m.s.n.m; cuyo drenaje principal posee
una longitud de 11,1 kildmetros. La seleccion del caso estuvo
estrechamente relacionada con los eventos histéricos de flujos de
detritos ocurridos en el aho 1947, el cual causo pérdidas de vidas
humanas y materiales, observandose en el lugar de la tragedia un
acelerado crecimiento poblacional en los ultimos anos, dando lugar
a la ocupacion de zonas altamente vulnerables a ser afectados por

eventos naturales similares.

El PMA:GCA determind que ciertos elementos de la vulnerabilidad
estan asociados al desconocimiento de las condiciones del entorno por
parte de las instituciones que toman decisiones y comunidades; en la
mayoria de los casos, no se debe a la inexistencia de estudios técnicos
geocientificos y sociales sino a los débiles procesos de comunicacion
entre los entes que generan conocimiento y las organizaciones que
poseen los recursos para implementar las soluciones propuestas y mas
aun con las comunidades que potencialmente pueden ser afectadas por
los fendbmenos naturales. (Mucho, R. et al (2005), Kuroiwa, J. (2002),
Munoz, F. y Ellerbeck, M. (2003)

Bajo estas premisas tedricas, se requeria conformar un equipo

interinstitucional, multidisciplinario y comunitario para abordar un
proceso de investigacién-accién para analizar la susceptibilidad ante
movimientos en masa y las condiciones de vulnerabilidad social de las
comunidades presentes. Ambos conocimientos debfan integrarse para
orientar un conjunto de acciones que propendieran prevenir y mitigar las
consecuencias de un evento adverso sobre la poblacién.
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El estudio geocientifico, se enfocé en generar el mapa de susceptibilidad
ante movimientos en masa a escala 1:10.000 mediante el método
estadistico bivariado a partir de la integracion de variables geoldgicas,
geotécnicas, geomorfoldgicas, vegetaciéon vy uso del suelo de las
subcuencas Montalban-La Ceibita. Este mapa refleja los tipos de
movimientos en masa que han ocurrido y pueden ocurrir, el area que
ocupa, la localizacion de la rotura y el alcance de la masa deslizada.

Entre los eventos mas importantes detectados se encuentra el flujo de
detritos ocurrido en el ano 1947 cuyos materiales se depositaron en el
sector La Vega de Ejido y tres avalanchas de rocas presentes en la parte
media de la subcuenca, cuyas dataciones con Clorina 36 determinan
edades entre 200 y 2000 anos, el diametro de las rocas llegan a alcanzar
hasta 3,8 metros.

Mientras que el anélisis de vulnerabilidad social se enfocd en analizar la
organizacion comunitaria, vivencia de eventos naturales de la poblacién y
capacidad de respuesta, percepciéon del riesgo, capacitacion, manejo de

informacién y condiciones socioecondémicas.

En la subcuencas Montalban-La Ceibita existen 4.217 viviendas, con
una poblacion estimada de 16.229 habitantes distribuidos en 7.805
hombres, 8.424 mujeres, de éstos 4.814 ninos y 1.163 ancianos con una
densidad poblacional promedio de 592 Hab/Km2. Los niveles educativos
predominantes son educacion inicial y basica los cuales se corresponden
a porcentajes mayores al 50% . En este municipio existen 21 instituciones
educativas, un instituto tecnoldgico universitario; 12 centros médico
asistenciales, 2 centros culturales, 1 tanque de almacenamiento de agua
potable, 1 subestacién eléctrica, vias de comunicacién, un sistema de
transporte masivo (Trolebus) y en general, la poblacién cuenta con mas
del 50% de los servicios basicos. (Censo 2.001).

Los resultados del trabajo indicaron la presencia de comunidades
desorganizadas, evidenciando un tejido social débil, la mayor parte de la
poblacién no ha estado presente en un evento natural similar al flujo de
detritos de 1947, no existe memoria histérica de los mismos, el 54%
de la poblacién reconoce que su vivienda es insegura ante un evento
natural, sin embargo, el 63% de ellas no ha ejecutado ninguna medida
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para contrarrestar el efecto de un acontecimiento adverso; el 36% ha
recibido informacién acerca de las amenazas naturales, sélo un 15% ha
tomado algun programa de capacitacion dirigido a atender eventualidades.
Finalmente, el 71% de la poblacién desconoce los nimeros de emergencia
de las instituciones encargadas de brindar apoyo en estos casos, aunado
a lo anterior se evidencian deficiencia de planes familiares y comunitarios

para enfrentar eventos adversos.

A partir de éstas premisas, el equipo interinstitucional y comunitario
inicié un proceso de divulgacion y sensibilizacion de actores realizada
con el objetivo de incentivar a que se involucren a trabajar en la
preparaciony prevencion de desastres, paraello se elaboraron materiales
de divulgacion, publicaciones en prensa, radio y televisién, presentaciones
en eventos locales, nacionales e internacionales, divulgacion de los
resultados en la web a través de geosemantica (biblioteca digital de las
geociencias Consultar en: http://ven.geosemantica.net) y documentacion

de la experiencia Comunicacién con Comunidades.

El objeto de transferir la informacién de las amenazas de la localidad
con la Visién de “Tener comunidades efectivamente preparadas para
enfrentar situaciones adversas en caso de emergencias y desastres”
y la Mision de “Fomentar en la cultura comunitaria la adopcion de
medidas de preparacién, prevencién y mitigacién ante situaciones
desfavorables” bajo un esquema de valores y principios (honestidad,
motivacién, responsabilidad, constancia, compromiso, visién a largo
plazo, cooperacién, sentido de pertenencia, participacion y solidaridad) se
formularon conjuntamente dos proyectos, uno de respuesta comunitaria

y otro de respuesta escolar ante eventos adversos.

El Proyecto de Respuesta Comunitaria ante eventos adversos, fue
formulado y planificado directamente con los consejos comunales
y lideres comunitarios, constaba de 8 talleres (conoce a tu comunidad,
plan familiar, mapa de riesgo comunitario, primeros auxilios, busqueda vy
rescate, conservacion ambiental, prevencion y extinciéon de incendios y

desalojo), cada uno de ellos era dictado por la institucion competente en

la materia.
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La intencion del proyecto fue generar informacion, transferirla desde
los servicios geoldgicos, en el caso venezolano, se realizo desde el
INGEOMIN a otras instituciones publicas y hacia las comunidades para
generar sinergia, articulacién, inquietud, motivacién, interés, de conocer
la problematica de las amenazas geoldgicas que indiscutiblemente esta
estrechamente vinculado a todos los procesos que dieron origen al sitio

donde tiene su asiento la ciudad de Ejido, de alli se presentaba el reto de
involucrarse y comprometerse en convertir el conocimiento geocientifico
y social en acciones que conllevaran a mejorar la capacidad de respuesta
de las comunidades a partir de las medidas de preparacién impartidas y la
instauracion de normas para regular el uso del suelo, reduciendo asf la
ocupacion de areas vulnerables.

Todos, comunidades e instituciones, demostraron estar dispuestos
en aprender y aplicar, compartir lo aprendido y continuar con las ideas
y acciones emprendidas. Es asi, como a dos anos de haber concluido
formalmente el financiamiento del Proyecto Multinacional Andino:
Geociencias para las Comunidades Andinas, Capitulo Venezuela en la
Conferencia final celebrada en Cuzco, 2007, los representantes de la
comunidad, lideres comunitarios y los concejos comunales han llevado
a cabo una serie de tareas informativas, formativas y de gestiéon en otros

nucleos de la comunidad, entre ellas: Visita a los

Los diferentes miembros vecinos por sectores, replicando la informacion

del equipo, la diversidad de
instituciones e inclusive la

con el fin de promover y accionar la limpieza de
las quebradas, solicitaron ante las autoridades
la canalizacién del rio y limpieza de los puentes,

comunidad han continuado introdujeron ante el Ministerio del Poder Popular
realizando presentaciones en para el Ambiente un proyecto de reforestacion de
eventos locales, nacionales e las quebradas; han paralizado construcciones en
internacionales de la experiencia zonasvulnerables, haninteractuado continuamente
de Montalban. con las autoridades municipales y nacionales,

sensibilizacion ambiental a través de programas
de radio comunitaria y televisién. Se han involucrado otras instituciones
como la Misiéon Sucre, en la solucion de los problemas ambientales de la
comunidad. Ahora, es la comunidad quien continuamente ha invitado a
las instituciones para el intercambio de saberes y soluciones.

122- VIl - PROYECTOS DESARROLLADOS CON EL APOYO DE COMCOM



Han hecho uso de los medios de comunicacién audiovisual € impresos,
inclusive, recientemente se encuentra en proceso de edicion la publicacion
el “Origen y Evolucién Histérica de la Ciudad de Ejido”, obra realizada por
el Cronista Oficial del Municipio Campo Elias y testigo del evento de 1947,
la cual forma parte de las iniciativas de divulgacion que nace desde el seno
de las comunidades.

Paralelamente, se ha constituyo formalmente el Equipo Interinstitucional
de Investigacion Comunicacion con Comunidades ante la Division de
Postgrado del Instituto Universitario Tecnoldgico de Ejido conformado por
la red de instituciones que participaron en el PMA: GCA. Asi mismo,
las instituciones que intervinieron en la ejecuciéon de los subproyecto de
Respuesta Escolar y Comunitaria, han asumido la metodologia de trabajo,
contindan aplicandola y mejorandola.

Dada las bondades de la metodologia COM-COM, el equipo se
propuso transferirla hacia otros sectores de interés con el objeto de
replicarla e incentivar la articulacion interinstitucional y comunitaria
para la solucion de problemas a partir del conocimiento geocientifico
y social en otras localidades del pais, de alli que se han dado
intercambios a nivel del Distrito Federal, estados Trujillo, Bolivar, Zulia,
Carabobo y Cucuta (Colombia), entre otros.

Por su parte, el Ministerio del Poder Popular de Habitat y Vivienda ha
comprendido la importancia de los mapas de amenaza para planificar la
localizacion de un desarrollo habitacional y ha involucrado este tipo de
estudios como requerimiento obligatorio, en este sentido, el INGEOMIN
desarrollo el estudio de susceptibilidad ante movimientos en masa de la
Ciudad Camino Los Indios. Asi mismo, las Gobernaciones de los Estados
Meérida y Trujillo, e instituciones vinculadas a la planificacién urbana han
incorporado al Servicio Geoldgico Venezolano para realizar los estudios
geocientificos referidos a efectos catastroficos de fenémenos geoldgicos,
de tal manera que se ha dado un impacto positivo de articulacion
institucional en pro de reducir la vulnerabilidad de la poblacion Andina.
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Coordinacion, revision y compaginacion general
Marfa Alejandrina Videla (DOADU) y Eddy Lavandaio (SEGEMAR).

Es importante dejar sentado que, ademas de los autores y colaboradores
expresamente mencionados, la lista de personas que colaboraron
o aportaron informacién util al documento, en forma personal o
participando en los talleres, es mucho mas extensa. Ante el riesgo de
nombrar solamente a algunos, es preferible mencionar a los organismos y
entidades a los que pertenecen. Comunidad de Puente del Inca, Servicio
Geoldgico de Canada (Convenio PMA — GCA), Direccion de Ordenamiento
Ambiental y Desarrollo Urbano (DOADU), Servicio Geolégico Minero
Argentino (SEGEMAR), Direccion General de Mineria (DGM), Direccion
de Recursos Naturales Renovables (DRNR), Direccién Nacional de
Vialidad - 4to. Distrito, Direccion Provincial de Vialidad, Ejército Argentino -
Compania de Cazadores de Alta Montafa 8 - Puente del Inca, Universidad
Nacional de Cuyo - Facultad de Filosofia y Letras, Instituto Argentino de
Nivologfa y Glaciologfa (IANIGLA) del CRICYT Mendoza, Instituto Nacional
de Prevencion Sismica, Departamento General de Irrigacion, Instituto
Nacional del Agua - Centro Regional Andino (INA — CRA), Direccion de
Defensa Civil, Direcciéon Provincial de Catastro, Ministerio de Ambiente
y Obras Publicas, Tecnicagua S.A., Instituto Provincial de la Vivienda
(IPV), Subsecretaria de Obras Publicas, Direccion de hidraulica, Direccion
Nacional de Gendarmeria, Direccion Nacional de Aduanas, Municipalidad
de Las Heras, Municipalidad de Lujan, - Poder Ejecutivo y Concejo
Deliberante, Subsecretaria de Turismo, Direccion de Hidraulica, Direccion
de Patrimonio Histérico — Cultural, Organismo Nacional de Bienes del
Estado (ONABE).

Todos ellos se merecen el reconocimiento por su colaboracién, y el
agradecimiento por la participacion desinteresada y comprometida con
una mejor elaboracion del texto final. Por ultimo, una menciéon especial
para Fernando Mufoz Carmona, del Servicio Geolégico de Canada, por
sus invalorables aportes sobre las lineas directrices generales del trabajo
desarrollado.
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Inés Segura G., Ema Baeza G., Sonia Barrientos S., Leonardo Cari C,,
Rolando Cui-Cui H., Egon Hoffman R., Sergio Méarquez C., Jorge Mufoz
B., Viviana Portales Y.

Los autores agradecen a toda la comunidad de Las Cascadas y a sus
dirigentes organizados en el C.O.L, a la llustre Municipalidad de Puerto
Octay, especialmente al ex alcalde Sr. Hans Siebert, a la ex alcaldesa Sra.
Carmen Ortiz, al actual alcalde Sr. Carlos Mancilla, por haber sido pioneros
en la proteccién civil, en incentivar la comunicacion del conocimiento
geocientifico y por apoyar y colaborar con el trabajo de Comunicacién con
Comunidades en Las Cascadas, respectivamente. Se reconoce el aporte,
colaboracién y compromiso de Juan Escalona, secretario municipal
de la Municipalidad de Puerto Octay, de Guillermo Buchhorst, primer
coordinador general del C.O.L de Las Cascadas, de Victoria Canulef,
profesora de la escuela de Las Cascadas, de Cyntia Barrientos y de todos
los representantes de las diversas organizaciones publicas y privadas
integrantes de los grupos de trabajo técnico y social organizados, que
han permitido llevar adelante la labor. Se extiende el agradecimiento a
todos los representantes de bomberos, carabineros, posta de primeros
auxilios, al comité de pequenos y microempresarios de Las Cascadas, por
su compromiso en el trabajo de prevencion. Un especial reconocimiento
para los Sres. Hugo Moreno, Jorge Clavero, Sergio Ross, Rafael Castillo
y Luis Enrique Lira, al personal de la Oficina Técnica Puerto Varas de
SERNAGEOMIN, por haber contribuido con su experiencia y capacidad
a la preparacion y diseno del material de difusion y por haber participado
y aportado en algunas de la numerosas reuniones de trabajo realizadas
en Las Cascadas. Gracias a Renate Wall, Pamela Castellanos, Sergio
Ross (SERNAGEOMIN) vy Jaime Valdenegro (Director OREMI Los
Lagos), por los aportes durante el proceso de edicion, que permitieron
mejorar los conceptos e informacion contenida en esta publicacion. Los
autores agradecen a Fernando Munoz Carmona del Servicio Geoldgico
de Canada, por su entusiasmo, transferencia de conocimientos y
colaboracién constante que nos motivo para llevar adelante y documentar
la experiencia, hasta ahora Unica en Chile. Finalmente, se agradece
a la llustre Municipalidad de Puerto Octay, al Proyecto PMA:GCA vy a
SERNAGEOMIN, por haber patrocinado y auspiciado la documentacion
de la experiencia de Comunicacion con Comunidades en Las Cascadas.
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